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Všeobecné obchodné podmienky 
Registračného (virtuálneho) sídla 

platné od 2. januára 2023 
 

Článok I. 
Úvodné ustanovenia 

 
1.1 Michal Jano, trvale bytom: Galakticka  1486/14, Koš ice-Nad jazerom, zapí šany  v z ivnoštenškom regištri 

pod obchodny m menom: Michal Jano – VS MJUSO, miešto podnikania: 04012 Koš ice-Nad jazerom, 
Galakticka  1486, šú višiaci prieštor: Levoc ška  1375/4 040 12 Koš ice-Nad jazerom, IČ O: 55 148 590, DIČ : 
1078834141, zapí šany  na Okrešnom ú rade Koš ice, c í šlo z ivnoštenške ho regištra: 820-99812, kontaktne  
ú daje: tel. c .: +421 949 270 428, e-maily: všmjúšo@všmjúšo.šk, všmjúšo@gmail.com, internetova  štra nka: 
www.všmjúšo.šk vyda va tieto Vš eobecne  obchodne  podmienky pre poškytovanie šlúz ieb Regištrac ne ho 
(virtúa lneho) ší dla (ďalej len: „VOP“). VOP úpravújú  pra vne vzťahy medzi Poškytovateľom a jeho Klientmi, 
ty kajú ce ša poškytovania šlúz ieb zo štrany Poškytovateľa v nebytovom prieštore na vedenom na lište 
vlaštní ctva c . 12575, okreš: 805 Koš ice IV, obec: 599816 Koš ice-Nad jazerom, kataštra lne ú zemie: 877999 
Jazero, šú pišne  c í šlo: 1375, parcelne  c í šlo: 4101, parcela regištra: Č,  na úlici: Levoc ška  4, Koš ice v ošobnom 
vlaštní ctve Poškytovateľa (ďalej len: „Nebytovy  prieštor“). VOP šú  neoddeliteľnoú šú c ašťoú 
Objedna vkove ho formúla ra/na vrhú zmlúvy na poškytnútie Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla a šlúz ieb 
poškytovany ch preva dzkovateľom (ďalej len: „Objedna vkovy  formúla r“). VOP šú  zverejnene  na 
internetovej štra nke Poškytovateľa: www.všmjúšo.šk, šú  pošielane  ako prí loha e-mailú Objedna vateľovi 
špolú š Objedna vkovy m formúla rom a šú  šprí štúpnene  na poz iadanie v tlac enej podobe v šú višiacom 
prieštore Poškytovateľa na adreše: Levoc ška  1375/4, 040 12 Koš ice-Nad jazerom. 

1.2 VOP šú  za va zne  pre vš etky zmlúvne  štrany, rovnako ako pre Poškytovateľa, tak aj pre Objedna vateľa 
a vycha dzajú  zo vš eobecne za va zny ch pra vnych predpišov platny ch na ú zemí  Slovenškej repúbliky. Ide 
najma  o za kony c . 513/1991 Zb. (Obchodny  za konní k) v znení  neškorš í ch predpišov (ďalej len: „Obchodny  
za konní k“) a za kona c . 40/1964 Zb. (Obc ianšky za konní k) v znení  neškorš í ch predpišov (ďalej len: 
„Obc ianšky za konní k“). 

 
Článok II. 

Definícia pojmov 
 
2.1. Pojmy úvedene  niz š ie majú  vo VOP, v Objedna vkovom formúla ri a iny ch dokúmentoch vyštaveny ch 

Poškytovateľom našledovny  vy znam (pokiaľ nie je úvedene  inak, alebo pokiaľ z kontextú VOP nevyply va 
niec o ine . Termí ny v jednotnom c í šle zahr n ajú  aj tvary v mnoz nom c í šle, termí ny majú  rovnaky  vy znam, 
ak zac í najú  veľky m zac iatoc ny m pí šmenom a tak išto maly m zac iatoc ny m pí šmenom, platia vo vš etky ch 
pa doch a šlovny ch drúhoch v rovnakom vy zname ako je úvedene  niz š ie): 
Termí nom: „Poskytovateľ“ ša rozúmie fyzicka  ošoba – podnikateľ (z ivnoštní k) Michal Jano, zapí šany  
v z ivnoštenškom regištri pod obchodny m menom: Michal Jano – VS MJUSO, miešto podnikania: 04012 
Koš ice-Nad jazerom, Galakticka  1486, šú višiaci prieštor: Levoc ška  1375/4 040 12 Koš ice-Nad jazerom, 
IČ O: 55 148 590, DIČ : 1078834141, zapí šany  na Okrešnom ú rade Koš ice, c í šlo z ivnoštenške ho regištra: 
820-99812, ktory  vykona va podnikateľškú  c innošť šú višiacoú š poškytovaní m šlúz ieb Regištrac ne ho 
(virtúa lneho) ší dla na za klade Objedna vateľom podpí šane ho Objedna vkove ho formúla ra a úhradenej 
Za lohovej faktú ry, ktore  Poškytovateľ vyštavil. Poškytovateľ poškytúje šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) 
ší dla v šú višiacom prieštore v Nebytovom prieštore na adreše: Levoc ška  1375/4, 040 12 Koš ice-Nad 
jazerom. Poškytovateľom ša rozúmejú  aj ďalš ie ošoby – zameštnanci Michala Jana, ktorí  šú  priamo 
poverení  na vykona vanie c innoští  špojeny ch š poškytovaní m šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla. 
Termí nom: „Objednávateľ“ ša rozúmie fyzicka  alebo pra vnicka  ošoba, ktora  ši ú Poškytovateľa objednala 
šlúz by na za klade pí šomnej, elektronickej, telefonickej alebo ošobnej komúnika cie. Objedna vateľ ša šta va 
Klientom Poškytovateľa az  na za klade Zmlúvy. 
Termí nom: „Klient“ ša rozúmie Objedna vateľ v c aše po pripí šaní  šúmy úvedenej v Za lohovej faktú re šo 
špra vnym variabilny m šymbolom na bankovy  ú c et Poškytovateľa. 
Termí nom: „Objednávkový formulár“ ša rozúmie dokúment, ktory  Poškytovateľ zašiela ako prí lohú e-
mailú Objedna vateľovi na za klade predoš lej pí šomnej, elektronickej, telefonickej alebo ošobnej 
komúnika cie. Čely  na zov dokúmentú je: „Objedna vkovy  formúla r/na vrh zmlúvy na poškytnútie 
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Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla a šlúz ieb poškytovany ch poškytovateľom“. Dokúment je 
Objedna vateľovi zašielany  vo forma te PDF alebo DOČX.  
Termí nom: „Zmluva“ ša rozúmie Objedna vkovy  formúla r v c aše po pripí šaní  úhradenej šúmy zo Za lohovej 
faktú ry na ú c et Poškytovateľa šo špra vnym variabilny m šymbolom. Zmlúva je rovnako za va zna  pre 
Poškytovateľa a Klienta. 
Termí nom: „Nebytový priestor“ ša rozúmie nebytovy  prieštor vedeny  na lište vlaštní ctva c . 12575, okreš: 
805 Koš ice IV, obec: 599816 Koš ice-Nad jazerom, kataštra lne ú zemie: 877999 Jazero, šú pišne  c í šlo: 1375, 
parcelne  c í šlo: 4101, parcela regištra: Č,  na úlici: Levoc ška  4, Koš ice v ošobnom vlaštní ctve fyzickej ošoby 
– Michala Jana. 
Termí nom: „Korešpondenčná adresa na písomnú komunikáciu a Preposielanie Došlej pošty“ (ďalej 
len: „Koreš pondenc na  adreša“) ša rozúmie adreša na ú zemí  Slovenškej repúbliky, ktorú  Objedna vateľ 
úviedol v Objedna vkovom formúla ri. Koreš pondenc na  adreša šlú z i na pí šomnú  komúnika ciú 
Poškytovateľa a Klienta a za roven  šlú z i na Prepošielanie Doš lej poš ty a inej poš ty ktorú  Poškytovateľ 
prevzal na za klade Zmlúvy a VOP. 
Termí nom: „Došlá pošta“ ša rozúmie lištova  za šielka do hmotnošti 2 kg a za roven  lištova  za šielka 
ploche ho tvarú (dl z ka + š í rka + hrú bka = maxima lne 90 cm, pric om najva c š í  rozmer nešmie prešiahnúť 60 
cm). 
Termí nom: „Neštandardná zásielka“ ša rozúmie aka koľvek za šielka, ktora  nešpl n a normy Doš lej poš ty. 
Okrem ine ho za Neš tandardnú  za šielkú šú  povaz ovane  za šielky, ktore  pre ich charakter nie je moz ne  
Skenovať, mo z ú byť z ake hokoľvek do vodú nebezpec ne , mo z ú ohrozovať z ivot, zdravie, majetok a 
bezú honnošť Poškytovateľa alebo iny ch ošo b, obšahújú  z ive  organizmy, zvierata , potraviny, droge riú, 
vy z ivove  doplnky, lieky, podliehajú  ry chlej škaze, vyz adújú  zvla š tne úškladnenie, obšahújú  financ nú  
hotovošť, ich prijatie vyz adúje zaplatenie financ nej hotovošti, poš tove  ceniny, š eky, cenne  papiere, ine  
cenne  predmety, za šielky obšahújú ce chemika lie, za šielky pí šane  Braillovy m pí šmom, ČD me dia, DVD 
me dia, Blú-ray me dia, USB me dia a podobne. Za Neš tandardne  za šielky ša povaz újú  aj periodicke  
reklamne  materia ly, ktory ch poc et štra n prevyš úje poc et 20. Za šielky v pevnej va zbe, ktore  znemoz n újú  
riadne Skenovanie pre ich formú šú  povaz ovane  taktiez  za Neš tandardne  za šielky.  
Termí nom: „Prebratá pošta“ ša rozúmie Doš la  poš ta a za roven  aj Neš tandardna  za šielka prevzata  od 
poš tove ho dorúc ovateľa Poškytovateľom. 
Termí nom: „Registračné (virtuálne) sídlo“ ša rozúmie šú hrn poškytovany ch šlúz ieb úvedeny ch 
v Objedna vkovom formúla ri v c ašti „Rozšah pevny ch šlúz ieb“. 
Termí nom: „Doba viazanosti“ ša rozúmie c ašove  obdobie poc nú c da túmom pripí šania šúmy (šo 
špra vnym variabilny m šymbolom) úvedenej v Za lohovej faktú re na ú c et Poškytovateľa a pokrac újú c 12 
kalenda rnych mešiacov od prve ho kalenda rneho dn a mešiaca našledújú ceho po mešiaci, v ktorom bola 
pripí šana  šúma zo Za lohovej faktú ry na ú c et Poškytovateľa šo špra vnym variabilny m šymbolom. 
Termí nom: „Fakturačné obdobie“  ša rozúmie c ašove  obdobie zhodne  š Doboú viazanošti. Doba 
viazanošti a Faktúrac ne  obdobie šú  pre ú c ely VOP, Objedna vkove ho formúla ra a iny ch dokúmentov 
vyštaveny ch Poškytovateľom povaz ovane  za šynonyma . 
Termí nom: „Zálohová faktúra“ ša rozúmie nedan ovy  doklad, ktory  bol vyštaveny  Poškytovateľom 
a zašlany  Objedna vateľovi. Za lohova  faktú ra je podkladom k zaplateniú platby Poškytovateľovi, nevštúpúje 
do ú c tovní ctva c i daní   a ani do evidencie DPH. Za lohova  faktú ra nie je pre Objedna vateľa za va zna , šlú z i iba 
ako na štroj na zaplatenie za šlúz by objednane  ú Poškytovateľa. 
Termí nom: „Faktúra“ ša rozúmie dan ovy  doklad, ktory  bol vyštaveny  Poškytovateľom po úhradení  
Za lohovej faktú ry. Faktú rú Klient neúhra dza, faktúrovana  šúma úz  bola úhradena  Za lohovoú faktú roú. 
Faktú ra vštúpúje do ú c tovní ctva Klienta. 
Termí nom: „Súhlas so zriadením sídla“ ša rozúmie dokúment – „Sú hlaš vlaštní ka podľa § 2 odš. 3 za kona 
c . 513/1991 Zb. (Obchodny  za konní k v znení  neškorš í ch predpišov)“, ktory m Poškytovateľ údeľúje šú hlaš 
Klientovi podľa § 2 odš. 3 Obchodne ho za konní ka v znení  neškorš í ch predpišov šo za pišom Nebytove ho 
prieštorú ako ší dla alebo miešta podnikania do obchodne ho regištra, z ivnoštenške ho regištra alebo inej 
evidencie úštanovenej ošobitny m za konom. 
Termí nom: „Poskytnutie poštovej adresy“ ša rozúmie vyúz í vanie poš tovej adrešy Nebytove ho prieštorú 
ako ší dla Klienta. 
Termí nom: „Poskytnutie Zdieľanej poštovej schránky“ ša rozúmie vyúz í vanie poš tovej šchra nky 
úmieštnenej za mrez ami oddeľújú cich Nebytovy  prieštor od verejne ho prieštorú Klientom. Vhod do 
poš tovej šchra nky ša nacha dza vo verejnom prieštore a je doštúpny  pre poš tovy ch dorúc ovateľov 24 hodí n 
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denne. Poš tova  šchra nka je zdieľana  neobmedzeny m poc tom klientov Poškytovateľa, jej vyúz í vanie nie je 
obmedzene  na vy lúc ne  vyúz í vanie jedne ho Klienta. 
Termí nom: „Označenie sídla“ ša rozúmie fyzicke , pí šomne  oznac enie na zvú Klienta vo vitrí ne pred 
Nebytovy m prieštorom. 
Termí nom: „Preberanie pošty“ ša rozúmie fyzicke  prebranie poš ty Poškytovateľom na za klade 
Splnomocnenia na preberanie za šielok. Preberanie poš ty prebieha zo Zdieľanej poš tovej šchra nky, 
z mieštnej poboc ky Slovenškej poš ty a od vš etky ch poš tovy ch dorúc ovateľov ošobne. 
Termí nom: „SMS notifikácia“ ša rozúmie odošlanie SMS špra vy na telefo nne c í šlo Klienta, v ktorej 
Poškytovateľ informúje Klienta o ro znych informa cia ch a údaloštiach. 
Termí nom: „Splnomocnenie na preberanie zásielok“ (ďalej len: „Splnomocnenie“) ša rozúmie preúkaz 
šplnomocnenca vyštaveny  Slovenškoú poš toú, a. š. na preberanie vš etky ch za šielok, vra tane za šielok šo 
šlúz boú „Do vlaštny ch rú k“ podľa podmienok Slovenškej poš ty. Vyštaveny  preúkaz mo z e mať fyzickú  alebo 
elektronickú  podobú. 
Termí nom: „Váženie Prebranej pošty“ ša rozúmie fyzicke  va z enie na va he š prešnošťoú na gramy. 
Akceptovateľna  odchy lka pri va z ení  je +/- 5 gramov, pri za šielkach š hmotnošťoú viac ako 1 kg je 
akceptovateľna  odchy lka +/- 20 gramov.  
Termí nom: „Skenovanie“ ša rozúmie digitaliza cia obšahú Doš lej poš ty proštrední ctvom štolove ho 
škenera vra tane Oba lky v rozlí š ení  300 dpi v odtien och šivej š veľkošťoú škenovanej plochy maxima lne 
A4. Na za klade Ozna menia poz iadavky klienta je moz ne  Doš lú  poš tú naškenovať farebne a v rozlí š eniach 
400 dpi, prí padne 600 dpi. Skenovať je moz ne  iba dokúmenty v papierovej forme. 
Termí nom: „Obálka“ ša rozúmie obalovy  materia l Doš lej poš ty, Neš tandardnej za šielky a obalovy  
materia l, ktory  Poškytovateľ poúz í va na zabalenie Doš lej poš ty v U šchove na prepošlanie Doš lej poš ty 
a inej poš ty Klientovi. 
Termí nom: „Sken Došlej pošty“ (ďalej len „Sken“) ša rozúmie zdigitalizovany  dokúment, ktory  je 
vy šledkom procešú Skenovania. 
Termí nom: „Odosielanie skenu Došlej pošty“ ša rozúmie odošlanie Skenú vo forma te PDF na e-mail 
klienta ako prí loha e-mailú.  
Termí nom: „Úschova Došlej pošty“ (ďalej len „U šchova“) ša rozúmie úloz enie a ú šchova Doš lej poš ty 
v Nebytovom prieštore tak, aby k Doš lej poš te nemala prí štúp ina  ošoba ako Poškytovateľ. 
Termí nom: „Preposielanie Došlej pošty“ ša rozúmie zabalenie vš etkej Doš lej poš ty klienta aktúa lne 
v U šchove Preva dzkovateľa do nepriešvitne ho obalove ho materia lú a zašlanie takto zabalenej Doš lej poš ty 
proštrední ctvom Slovenškej poš ty na Koreš pondenc nú  adrešú Klienta šo šlúz bami „Doporúc ene“ a „Do 
vlaštny ch rú k“ podľa podmienok Slovenškej poš ty. 
Termí nom: „Mimoriadne preposielanie Došlej pošty“ ša rozúmie Prepošielanie Doš lej poš ty nad ra mec 
pravidelne ho mešac ne ho Prepošielania doš lej poš ty na za klade dorúc ene ho Ozna menia poz iadavky 
Klienta. 
Termí nom: „Preposielanie Neštandardnej zásielky“ ša rozúmie prepošielanie Poškytovateľom 
prevzatej Neš tandardnej za šielky na Koreš pondenc nú  adrešú Objedna vateľa.  
Termí nom: „Oznámenie  požiadavky“ ša rozúmie vypí šanie dokúmentú „Ozna menie poz iadavky“ 
š konkre tnoú poz iadavkoú vyznac enoú v dokúmente a za roven  odošlanie tohto dokúmentú na e-mail 
Poškytovateľa. Dokúment je vz dy odošielany  Poškytovateľom v prí lohe e-mailú špolú šo Skenom Doš lej 
poš ty. 
Termí nom: „Do 24 hodín“ ša rozúmie c ašovy  ú šek od momentú dorúc enia Ozna menia poz iadavky Klienta 
k Mimoriadnemú prepošlaniú Doš lej poš ty Poškytovateľom do momentú podania vyz iadanej Doš lej poš ty 
na poboc ke Slovenškej poš ty. 
Termí nom: „Mimoriadne preposielanie Došlej pošty – 4x počas doby viazanosti“ ša rozúmie 
Mimoriadne prepošielanie Doš lej poš ty na za klade Ozna menia poz iadavky Klienta bez poplatkú za šlúz by 
Doporúc eny  lišt, Dobierka na ú c et a Do vlaštny ch rú k podľa aktúa lneho cenní ka Slovenškej poš ty v c aše 
vyúz itia šlúz by. Slúz bú je moz ne  vyúz iť maxima lne š tyrikra t poc aš Doby viazanošti. 
Termí nom: „Prepis sídla“ ša rozúmie vypracovanie dokúmenta cie k prepišú ší dla špoloc nošti Klienta, 
zašlanie vypracovanej dokúmenta cie Klientovi, prevzatie podpí šanej dokúmenta cie od Klienta, na šledne  
špracovanie dokúmenta cie v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa, podanie dokúmenta cie 
na Obchodny  regišter Slovenškej repúbliky (Poda vanie na vrhú na za piš, zmenú a vy maz ú dajov 
v obchodnom regištri), úhradenie šú dneho poplatkú. 
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Termí nom: „Zálohovanie skenu Došlej pošty v počítačovom a informačnom systéme“  ša rozúmie 
úloz enie Skenú Doš lej poš ty v pracovnom poc í tac i Poškytovateľa na Levoc škej úlici c . 4 v Koš iciach, 
v Google Drive (Dišk Google) Poškytovateľa a za roven  v odošlanej poš te e-mailovej šchra nky 
Poškytovateľa. 
Termí nom: „Užívanie Nebytového priestoru“ ša rozúmie vyúz í vanie šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) 
ší dla, ktore  ši Objedna vateľ objednal v Objedna vkovom formúla ri. Uz í vaní m Regištrac ne ho (virtúa lneho) 
ší dla nevznika  Klientovi na jom podľa za kona c . 116/199 Zb. (Za kon o na jme a podna jme nebytovy ch 
prieštorov). 
Termí nom: „Dovolenka“ ša rozúmie den , kedy Poškytovateľ na za klade o Ozna menia o dovolenke nebúde 
vykona vať z iadne šlúz by špojene  š poškytovaní m šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla. 
Termí nom: „Okamžitá výpoveď zmluvy“ ša rozúmejú  kroky Poškytovateľa k úkonc eniú Zmlúvne ho 
vzťahú š Objedna vateľom po porúš ení  podmienok úvedeny ch vo VOP alebo z do vodov úvedeny ch v odšekú 
8.5. D alej ša poštúpúje podľa odšekú 5.29. Pri Okamz itej vy povedi zmlúvy Poškytovateľ vykona  vš etky 
kroky z zrúš eniú ší dla Klienta v Nebytovom prieštore. 
Termí nom: „Čierna listina“ ša rozúmie zoznam fyzicky ch a pra vnicky ch ošo b, š ktory mi ši Poškytovateľ 
úplatn úje pra vo neúzavrieť Zmlúvú. 

 
Článok III. 

Práva a povinnosti Zmluvných strán, Ochrana osobných údajov 
 

3.1. Poškytovateľ ša zva zúje poškytovať šlúz by objednane  v Objedna vkovom formúla ri Objedna vateľom 
podľa ty chto VOP. 

3.2. Objedna vateľ je povinny  obozna miť ša š VOP a pre zmlúvny  vzťah š Poškytovateľom šú  tieto VOP 
za va zne . 

3.3. Klient je povinny  úhradiť Poškytovateľovi vš etky za va zky vyply vajú ce z Objedna vkove ho formúla ra a 
z VOP. 

3.4. Poškytovateľ je povinny  pri plnení  Zmlúvy poštúpovať v šú lade šo Za konom o ochrane ošobny ch 
ú dajov a o zmene a doplnení  niektory ch za konov (18/2018 Z. z.), prijať vš etky bezpec noštne  
opatrenia, aby ša zabra nilo zneúz itiú, odcúdzeniú, štrate alebo ú nikú ošobny ch ú dajov. 

3.5. Objedna vateľ úhradení m šúmy zo Za lohovej faktú ry ako prejav toho, z e je to jeho šlobodnoú vo ľoú 
úzatvoriť Zmlúvú š Poškytovateľom o poškytovaní  šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla, údeľúje 
švoj šú hlaš Poškytovateľovi šo špracú vaní m jeho ošobny ch ú dajov podľa za kona c . 18/2018 Z. z. 
(Za kon o ochrane ošobny ch ú dajov a o doplnení  niektory ch za konov).  

3.6. Objedna vateľ úzavretí m Zmlúvy o poškytnútí  Slúz by alebo odošlaní m objedna vky Slúz by potvrdzúje, 
z e ní m poškytnúte  ošobne  ú daje v rozšahú, v akom ich poškytol Poškytovateľovi šú  prešne  a pravdive . 

3.7. Vš etky ošobne  ú daje šú  chra nene  v zmyšle platny ch pra vnych predpišov, najma  Nariadenia 
Eúro pškeho parlamentú a Rady (EU ) 2016/679 z 27. aprí la 2016 o ochrane fyzicky ch ošo b pri 
špracú vaní  ošobny ch ú dajov a o voľnom pohybe taky chto ú dajov, ktory m ša zrúš úje šmernica 
95/46/ES (ďalej len „GDPR“) a za kona c . 18/2018 Z. z. o ochrane ošobny ch ú dajov a o zmene a 
doplnení  niektory ch za konov (ďalej len: „Za kon o ochrane ošobny ch ú dajov“). 

3.8. Poškytovateľ špracú va našledovne  ošobne  ú daje Objedna vateľa/Klienta: meno, priezviško, titúly, e-
mailove  adrešy, koreš pondenc na  adreša (napr. trvale  bydliško, alebo ina  adreša), telefo nne c í šlo, IČ O, 
DIČ , rešp. v prí pade objednania šlúz by, ktora  vyz adúje ú daje pre za piš do obchodne ho regištra, na 
okrešny  ú rad, z ivnoštenšky  odbor alebo iny  orga n verejnej špra vy tiez : da túm narodenia, rodne  c í šlo, 
adreša trvale ho bydliška, prí padne adreša ší dla, obchodne  meno, IČ O, DIČ , rešp. v prí pade objednania 
šlúz by, ktora  vyz adúje ú daje pre vyz iadanie vy pišú z regištra treštov tiez : miešto narodenia, 
predcha dzajú ce meno/mena , predcha dzajú ce priezviško/priezviška , meno a priezviško otca, meno 
a priezviško matky, priezviško za šlobodna matky, rešp. v prí pade objedna vky šlúz by cez internetovú  
štra nkú Poškytovateľa tiez : IP adreša a šú bory cookieš. Poškytovateľ ďalej špracú va vš etky ošobne  
ú daje, ďalš ie a ine  informa cie, š ktory mi pricha dza do štykú pri poškytovaní  šlúz ieb Regištrac ne ho 
(virtúa lneho) ší dla pri Preberaní  Doš lej poš ty, Skenovaní  Doš lej poš ty a ďalš í ch c innoštiach 
šú višiacich š poškytovaní m šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla. Ošobne  ú daje, ďalš ie a ine  
informa cie, ktore  Poškytovateľ špracú va na za klade poškytovania šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) 
ší dla z iadnym špo šobom nepošú va tretí m ošoba m a dodrz iava mlc anlivošť vš etky ch informa cia ch 
š ktory mi prí de do štykú. 

mailto:vsmjuso@vsmjuso.sk


Michal Jano – VS MJUSO, Galakticka  1486/14, 040 12 Koš ice-Nad jazerom 
šú višiaci prieštor: Levočská 1375/4, 040 12 Košice-Nad jazerom 

IČ O: 55 148 590, DIČ : 1078834141, c . z ivnoštenške ho regištra: 820-99812 
tel. c .: 0949 270 428, e-mail: vsmjuso@vsmjuso.sk, vsmjuso@gmail.com 

www.vsmjuso.sk 

strana č.: 5/14 

3.9. Spracú vanie ošobny ch ú dajov úvedeny ch v odšekú 3.8. VOP ša vykona va na našledovnom pra vnom 
za klade: špracú vanie ošobny ch ú dajov je nevyhnútne  na plnenie Zmlúvy o poškytovaní  šlúz ieb 
Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla, ktorej zmlúvnoú štranoú je Klient, alebo na vykonanie opatrenia 
pred úzatvorení m Zmlúvy o poškytnútí  šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla na za klade z iadošti 
Objedna vateľa. Pokiaľ Objedna vateľ nepoškytne ošobne  ú daje, nie je moz ne  úzavrieť Zmlúvú š 
Poškytovateľom. 

3.10. Za roven  špracú vanie ošobny ch ú dajov v rozšahú meno, priezviško, bydliško, prí padne 
obchodne  meno, IČ O, DIČ , ší dlo ša vykona  na našledovnom pra vnom za klade: špracú vanie ošobny ch 
ú dajov je nevyhnútne  na šplnenie za konnej povinnošti (napr. vedenie ú c tovní ctva, vybavovanie 
reklama cií  a podobne). 

3.11. U c elom špracú vania ošobny ch ú dajov je zhromaz ďovanie, úchova vanie a špracú vanie ošobny ch 
ú dajov Poškytovateľom a ich poúz itie na ú kony špojene  š objednany mi a poškytovany mi šlúz bami, 
vra tane neškorš ej komúnika cie š Objedna vateľom/Klientom (reklama cia, odštú penie od zmlúvy, 
rieš enie prí padny ch šporov a podobne), ako aj pre potreby vlaštne ho marketingú Poškytovateľa, pre 
ú c ely ponú kania šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla, zašielania informa cií  o ďalš í ch šlúz ba ch, a 
to aj elektronicky mi proštriedkami (e-mail, SMS, telemarketing) a na ú c tovne  ú c ely a to v rozšahú, v 
akom je to nevyhnútne  pre dany  ú c el. Objedna vateľ/Klient nešie plnú  zodpovednošť za š kody 
špo šobene  nešpra vnošťoú alebo neaktúa lnošťoú poškytnúty ch ošobny ch ú dajov. 

3.12. Poškytovateľ v šú lade š úštanovení m c l. 13 GDPR oznamúje Klientovi ako dotknútej ošobe 
našledovne  informa cie: 

3.12.1. Identifikac ne  ú daje Poškytovateľa: Michal Jano – VS MJUSO, Galakticka  1486/14, 040 12 Koš ice-
Nad jazerom, šú višiaci prieštor: Levoc ška  1375/4, 040 12 Koš ice-Nad jazerom, IČ O: 55 148 590, 
DIČ : 1078834141, c . z ivnoštenške ho regištra: 820-99812, tel. c .: +421 949 270 428, e-mail: 
všmjúšo@všmjúšo.šk, vsmjuso@gmail.com, internetova  štra nka: www.všmjúšo.šk, 

3.12.2. U c el špracú vania ošobny ch ú dajov je úvedeny  v odšekú 3.11. VOP, 
3.12.3. Pra vny za klad špracú vania ošobny ch ú dajov je úvedeny  v odšekú 3.8. a 3.9. VOP, 
3.12.4. Zoznam ošobny ch ú dajov je úvedeny  v odšekú 3.8. a .3.10. tohto c la nkú VOP, 
3.12.5. Prí jemcom ošobny ch ú dajov mo z ú byť našledovne  ošoby: šú dy, okrešne  ú rady, ine  orga ny 

verejnej špra vy, povereny  šproštredkovateľ podľa odšekú 3.13. VOP, pra vny za štúpcovia, ošoba 
vykona vajú ca IT šerviš/podporú a IT development, 

3.12.6. Poškytovateľ úchova va ošobne  ú daje po celú  dobú trvania zmlúvne ho vzťahú medzi 
Poškytovateľom a Klientom a dobú nevyhnútne potrebnú  na úplatn ovanie pra v a plnenie 
povinnoští  Poškytovateľa, 

3.12.7. Objedna vateľ/Klient ma  pra vo poz adovať od Poškytovateľa prí štúp k ošobny m ú dajom 
ty kajú cich ša dotknútej ošoby, pra vo na opravú ošobny ch ú dajov, pra vo na vymazanie ošobny ch 
ú dajov alebo pra vo na obmedzenie ošobny ch ú dajov, pra vo namietať špracú vanie ošobny ch 
ú dajov, ako aj pra vo na prenošnošť ošobny ch ú dajov, 

3.12.8. Objedna vateľ/Klient pri podozrení , z e jeho ošobne  ú daje ša neopra vnene špracú vajú , mo z e 
podať U radú na ochranú ošobny ch ú dajov Slovenškej repúbliky na vrh na zac atie konania o 
ochrane ošobny ch ú dajov podľa § 100 Za kona o ochrane ošobny ch ú dajov, 

3.12.9. Poškytnútie ošobny ch ú dajov úvedeny ch v odšekú 3.8. VOP Objedna vateľom je potrebne  pre 
vypí šanie Objedna vkove ho formúla ra/Zmlúvy a poškytnútie šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) 
ší dla a poškytnútie ošobny ch ú dajov v rozšahú úvedenom v odšekú 3.10. VOP je za konnoú 
poz iadavkoú. 

3.13. Spracovaní m ošobny ch ú dajov Objedna vateľa/Klienta mo z e Poškytovateľ poveriť 
šproštredkovateľa, za ú c elom poškytovania objednany ch šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla 
alebo v šú višlošti š poškytovany mi šlúz bami, plnení m za va zkov Poškytovateľa zo Zmlúvy o poškytnútí  
šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla, plnenia za konny ch povinnoští  (napr. vedenie ú c tovní ctva) 
alebo na marketingove  ú c ely a to len v nevyhnútnom rozšahú. 

3.14. Poškytovateľ je opra vneny  špracú vať ošobne  ú daje nad rozšah úvedeny  v odšekú 3.8. a 3.10. 
VOP a ktory ch špracú vanie nie je zlúc iteľne  š pra vnym za kladom úvedenom v odš. 3.9. a 3.10. VOP, len 
na za klade predcha dzajú ceho šú hlašú poškytnúte ho Klientom dobrovoľne a na vopred štanoveny  
ú c el, rozšah a dobú. Klient ma  pra vo údeleny  šú hlaš kedykoľvek pí šomne odvolať. Odvolanie šú hlašú 
je ú c inne  dn om jeho dorúc enia Poškytovateľovi. 
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3.15. Objedna vateľ je povinny  zdrz ať ša ake hokoľvek konania, ktore  by mohlo poš kodzovať dobre  
meno Poškytovateľa. 

 
Článok IV. 

Poskytovanie služieb a majetkové usmernenia 
 

4.1. Predmetom poškytovania šlúz ieb šú  šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla a šlúz by úvedene  
v Objedna vkovom formúla ri v c ašti „Rozšah voliteľny ch šlúz ieb“. S pecifika cie poškytovany ch šlúz ieb 
a ich špo šob je úvedeny  v c la nkú V. 

4.2. Poškytovateľ ša pripí šaní m úhradenej šúmy v celkovej vy š ke na ú c et Poškytovateľa zo Za lohovej 
faktú ry zava zúje, z e prenecha  do Uz í vania Nebytovy  prieštor vedeny  na lište vlaštní ctva c . 12575, 
okreš: 805 Koš ice IV, obec: 599816 Koš ice-Nad jazerom, kataštra lne ú zemie: 877999 Jazero, šú pišne  
c í šlo: 1375, parcelne  c í šlo: 4101, parcela regištra: Č,  na úlici: Levoc ška  4, Koš ice v ošobnom vlaštní ctve 
Poškytovateľa. Uz í vaní m Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla nevznika  Objedna vateľovi na jom podľa 
za kona c . 116/199 Zb. (Za kon o na jme a podna jme nebytovy ch prieštorov). 

4.3. Nebytovy  prieštor nie je štavebne, technicky a ani inak úrc eny  a špo šobily  na vykona vanie akejkoľvek 
podnikateľškej c innošti Klienta. Klientovi nevznika  pra vo na vykona vanie podnikateľškej c innošti 
v Nebytovom prieštore. Klient nema  pra vo na dojedna vanie štretnútí  a organizovanie zašadaní  
v Nebytovom prieštore. Klient taktiez  nema  pra vo vykona vať ake koľvek ine  c innošti v Nebytovom 
prieštore a bezdo vodne navš tevovať Poškytovateľa. 

4.4. Vš etky hnúteľne  veci a šoftware nacha dzajú ce ša v Nebytovom prieštore, okrem hnúteľny ch vecí  
úvedeny ch v odštavci 4.5 šú  vy lúc ny m vlaštní ctvom Poškytovateľa.  

4.5. Hnúteľne  veci vo vlaštní ctve Objedna vateľa šú :  
4.5.1. Prebrata  poš ta, 
4.5.2. Poš ta v U šchove, 
4.5.3. Vra tena  Doš la  poš ta podľa odšekú 5.23. do 180 kalenda rnych dní  od da túmú vra tenia 

neprebranej Prepošlanej Doš lej poš ty, Mimoriadne prepošlanej Doš lej poš ty a Neš tandardnej 
za šielky na adrešú Poškytovateľa. 

4.6. V prí pade, z e na majetok Klienta búde nariadena  exekú cia alebo vy kon rozhodnútia a pri ich 
vykona vaní  do jde omylom k poštihnútiú, premieštneniú, poš kodeniú, predajú, c i zabra neniú úz í vania 
majetkú Poškytovateľa, c í m Poškytovateľovi vznikne š koda, Poškytovateľ ma  pra vo na riadne 
odš kodnenie š kody Klientom v plnej vy š ke. 

4.7. Kroky Klienta, ktore  by mohli viešť k  vyúz í vania Nebytove ho prieštorú inak ako je úvedene  v ty chto 
VOP šú  do vodom na Okamz itú  vy poveď zmlúvy zo štrany Poškytovateľa a za roven  odvolanie Sú hlašú 
na za piš ší dla Klienta v Nebytovom prieštore špolú šo vš etky mi adminištratí vnymi ú konmi vedú cimi 
k zrúš eniú ší dla Klienta ú Poškytovateľa. Na klady Poškytovateľa špojene  š Okamz itoú vy poveďoú 
zmlúvy a ďalš í ch adminištratí vnych c innoští , vra tane šú dnych poplatkov hradí  Klient na za klade 
vyštavenej faktú ry Poškytovateľom. 

 
Článok V. 

Spôsob poskytovania služieb 
 

5.1. Slúz by Poškytovateľ poškytúje na za klade Zmlúvy š Klientom. Slúz by šú  neprenošne  a ich vy lúc ny m 
prijí mateľom je iba Klient. 

5.2. Poškytovateľ ša zava zúje, z e potvrdí  Sú hlaš šo zriadení m ší dla pre Klienta v Nebytovom prieštore. 
Sú hlaš mo z e byť potvrdeny  ú radne overeny m podpišom Poškytovateľa alebo ZEPom. 

5.3. Poškytovateľ ša zava zúje, z e Poškytne poš tovú  adrešú pre Klienta. 
5.4. Poškytovateľ ša zava zúje, z e Poškytne zdieľanú  poš tovú  šchra nkú pre Klienta. 
5.5. Poškytovateľ ša zava zúje, z e Oznac í  ší dlo pre Klienta. 
5.6. Poškytovateľ ša zava zúje, z e búde preberať poš tú Klienta na za klade Splnomocnenia. Klient ša 

zava zúje poškytnú ť a za roven  dorúc iť Poškytovateľovi Splnomocnenie na preberanie za šielok, 
vra tane za šielok šo šlúz boú „Do vlaštny ch rú k“. Bez dorúc ene ho Splnomocnenia nebúde Poškytovateľ 
opra vneny  prevziať poš tú Klienta. V takom prí pade ša nedodrz anie podmienok štanoveny ch v ty chto 
VOP nepovaz úje za nedodrz anie podmienok na štrane Poškytovateľa a Poškytovateľ nenešie z iadnú 
zodpovednošť, ani financ nú  za akú koľvek š kodú na štrane Klienta šú višiacoú š poškytnútí m šlúz ieb 
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Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla. Poškytovateľ vz dy pri prevzatí  poš ty vizúa lne overúje, c i Prebrata  
poš ta špl n a krite ria Doš lej poš ty. Ak a no, platia c ašti VOP úvedene  v odštavcoch 5.7. – 5.16, ak nie, 
a Prebrata  poš ta špl n a krite ria Neš tandardnej za šielky, tak platia c ašti VOP úvedene  v odštavcoch 
5.17. – 5.21. a c ašti VOP úvedene  v odšekoch 5.10. – 5.16. neplatia. Poškytovateľ Prebera  poš tú kaz dy  
pracovny  den  (pondelok, útorok, štreda, š tvrtok, piatok) v kalenda rnom rokú v c aše medzi 08:00 – 
18:00. V dni pracovne ho pokoja a v dni š ta tnych šviatkov Poškytovateľ nevykona va z iadne šlúz by 
špojene  š poškytovaní m šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla. Konkre tny c aš na preberanie 
Prebratej poš ty ši úrc úje kaz dy  den  Poškytovateľ ša m podľa vlaštne ho úva z enia.  

5.7. Poškytovateľ ša zava zúje, z e o kaz dej Prebratej poš te búde Klienta informovať SMS notifika cioú, 
v ktorej búde úvedeny  odošielateľ Prebranej poš ty a hmotnošť Prebratej poš ty na za klade Va z enia 
doš lej poš ty. 

5.8. Poškytovateľ ša zava zúje, z e pre kaz dú  Prebratú  poš tú, ktorú  prevzal zabezpec í  Va z enie Prebranej 
poš ty eš te pred jej otvorení m. Za roven  z Va z enia Prebranej poš ty je vyhotovena  fotografia, ktora  je 
úloz ena  v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa po dobú trvania Zmlúvy a c aše 
nevyhnútnom na prí padne  reklama cie v období  po škonc ení  Zmlúvy. Klient ma  po úkonc ení  Zmlúvy 
pra vo na vymazanie vš etky ch fotografií  zhotoveny ch z Va z enia Prebranej poš ty. Klient ma  taktiez  
pra vo na prepošlanie fotografie na e-mail Klienta na za klade Ozna menia poz iadavky. Fotografie 
z Va z enia Prebranej poš ty ša š tandardne nepošielajú  Klientovi, šlú z ia prima rne na vybavenie 
prí padny ch reklama cií . 

5.9. Klient da va šú hlaš Poškytovateľovi na otva ranie Prebratej poš ty, zišťovanie jej obšahú a na ďalš ie 
špracovanie podľa podmienok VOP (Skenovanie, Odošlanie škenú doš lej poš ty, U šchova Doš lej poš ty, 
Prepošielanie Doš lej poš ty raz za mešiac, Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty a podobne). 

5.10. Poškytovateľ ša zava zúje, z e kaz dú  Doš lú  poš tú naškenúje – Skenovanie doš lej poš ty. 
Poškytovateľ ši vyhradzúje pra vo neškenovať Doš lú  poš tú v ty chto prí padoch: je pre švoj charakter 
ťaz ko škenovateľna  – ma  pevnú  va zbú, Doš la  poš ta mo z e špl n ať podmienky dúš evne ho vlaštní ctva 
tretej ošoby (úmelecke  diela, knihy, públika cie a pod.), pokiaľ charakter doš lej poš ty neúmoz n úje 
škenovanie v podmienkach Poškytovateľa, prí padne škenovanie poš ty by mohlo špo šobiť š kodú na 
majetkú alebo zdraví  Poškytovateľa. Poškytovateľ ši vyhradzúje pra vo neškenovať ro zne reklamne  
materia ly, ktory ch celkovy  poc et štra n prešahúje poc et 20. V takom prí pade Poškytovateľ naškenúje 
iba prvy ch 20 štra n. Objedna vateľ ma  pra vo na doškenovanie Doš lej poš ty na za klade zašlania 
Ozna menia poz iadavky Poškytovateľovi. V prí pade úplatnenia pra va Poškytovateľa neškenovať Doš lú  
poš tú, tú to informa ciú oznamúje Poškytovateľ Klientovi e-mailom, v prí pade úplatnenia pra va 
nedoškenovať reklamne  materia ly, Poškytovateľ tú to informa ciú oznamúje Klientovi tak išto e-
mailom. Poškytovateľ ša zava zúje Skenovať Doš lú  poš tú tak, aby škenovana  plocha dokúmentú bola 
c itateľna  v celom rozšahú. Ak charakter škenovanej Doš lej poš ty neúmoz n úje riadne naškenovanie 
celej plochy dokúmentú Doš lej poš ty, nepovaz úje ša to za porúš enie podmienok Zmlúvy zo štrany 
Poškytovateľa. Klient za roven  šú hlaší  š odštra není m zoš í vací ch špo n, iny ch špo n a špa jací ch 
materia lov z dokúmentov pred Skenovaní m dokúmentov z do vodov ochrany majetkú Poškytovateľa, 
ďalej z praktickošti a vyš š ej kvality Skenú. Poškytovateľ ša vš ak zava zúje, z e nepoš kodí  plomby na 
dokúmentoch. Dokúmenty obšahújú ce plomby ša Skenújú  špolú š plombami. Kvalita Skenú mo z e byť 
z toho do vodú niz š ia. Zo škenovania šú  vylú c ene  Neš tandardne  za šielky. 

5.11. Poškytovateľ ša zava zúje, z e Odoš le Sken Doš lej poš ty elektronicky v den  prevzatia Doš lej poš ty 
na e-mail Klienta úvedeny  v Objedna vkovom formúla ri z e-mailú Poškytovateľa (v prí pade Skenú, 
ktory  ma  veľkošť va c š iú ako 10 MB (megabajtov) Poškytovateľ odoš le Sken dokúmentú na 
alternatí vny Gmail Klienta úvedeny  v Objedna vkovom formúla ri (platí  iba v prí pade, ak e-mail klienta 
nie je prima rne Gmail)). 

5.12. Poškytovateľ ša zava zúje, z e zabezpec í  U šchovú Doš lej poš ty v Nebytovom prieštore do doby 
Prepošlania Doš lej poš ty raz za mešiac, prí padne Mimoriadneho prepošlania doš lej poš ty 
proštrední ctvom Slovenškej poš ty. Poškytovateľ ša zava zúje, z e zabezpec í  ochranú Nebytove ho 
prieštorú tak, aby v c aše jeho neprí tomnošti v Nebytovom prieštore nebolo moz ne  do neho vniknú ť 
bez poúz itia na šilia. V prí pade na šilne ho vniknútia do Nebytove ho prieštorú inoú ošoboú ako je 
Poškytovateľ, je vniknútie ohla šene  na Polí ciú Slovenškej repúbliky a rieš ene  podľa za konov 
Slovenškej repúbliky. Poškytovateľ nenešie zodpovednošť za prí padne  š kody na majetkú Klienta pri 
na šilnom vniknútí  do Nebytove ho prieštorú, odcúdzení , prí padne poš kodení  majetkú Klienta 
v U šchove. Klient ma  na za klade Objedna vkove ho formúla ra pra vo na Za lohovanie Skenú Doš lej poš ty 
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v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa, c í m je zabezpec ena  U šchova digita lnej ko pie 
Doš lej poš ty. 

5.13. Poškytovateľ ša zava zúje, z e Prepoš le Doš lú  poš tú v U šchove raz za mešiac, vz dy v prvy  
pracovny  den  v mešiaci na Koreš pondenc nú  adrešú Klienta šo šlúz bami Slovenškej poš ty – „Do 
vlaštny ch rú k“ a „Doporúc ene“. Ak ši v prvy  pracovny  den  v mešiaci, kedy je Doš la  poš ta prepošielana , 
Poškytovateľ úplatn úje Dovolenkú, je ta to Doš la  poš ta prepošielana  v prvy  pracovny  den  po úkonc ení  
Dovolenky Poškytovateľa. Klient ma  pra vo na Prepošlanie Doš lej poš ty aj na inú  adrešú, ako je 
Koreš pondenc na  adreša Klienta na za klade Ozna menia poz iadavky. Doš la  poš ta v U šchove je vz dy 
zabalena  do jednej Oba lky a pošielana  proštrední ctvom Slovenškej poš ty ako jeden „Lišt“ prí padne 
„Balí k na adrešú“ podľa podmienok Slovenškej poš ty. 

5.14. Poškytovateľ ša zava zúje, z e maxima lne š tyrikra t poc aš Doby viazanošti na za klade Ozna menia 
poz iadavky Mimoriadne prepoš le Doš lú  poš tú na Koreš pondenc nú  adrešú klienta bez poplatkú za 
šlúz by Slovenškej poš ty: „Doporúc ene“, „Do vlaštny ch rú k“ a „Dobierka na ú c et“. Mimoriadne 
prepošielanie Doš lej poš ty prebieha Do 24 hodí n od dorúc enia Ozna menia poz iadavky na Mimoriadne 
prepošlanie Doš lej poš ty. Mimoriadne prepošlanie doš lej poš ty je moz ne  aj na inú  adrešú ako je 
Koreš pondenc na  adreša Klienta, ak to Klient v Ozna mení  poz iadavky riadne oznac í . Poškytovateľ ši 
za Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty neú c túje z iadny poplatok ak ide o prve , drúhe , tretie a š tvrte  
Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty poc aš Doby viazanošti. 

5.15. Poškytovateľ ša zava zúje, z e na za klade dorúc enia Ozna menia poz iadavky Mimoriadne 
prepoš le Doš lú  poš tú na Koreš pondenc nú  adrešú Klienta, prí padne inú  adrešú na ú zemí  Slovenškej 
repúbliky, ktorú  Klient riadne ozna mi v Ozna mení  poz iadavky. Ak ide v poradí  o piatú a kaz dú  ďalš iú 
Doš lú  poš tú, ktorú  ši Klient vyz iadal prepošlať na Koreš pondenc nú  adrešú, prí padne inú  adrešú na 
ú zemí  SR, je Klient povinny  úhradiť na klady Poškytovateľa na take to Mimoriadne prepošlanie Doš lej 
poš ty. Na klady na Mimoriadne prepošlanie šú  šú c tom poplatkov Slovenškej poš ty za šlúz by: 
Doporúc ene, Do vlaštny ch rú k a Dobierka na ú c et. Klient na klady Poškytovateľa úhra dza úhradení m 
dobierky za Mimoriadne prepošlanú  Doš lú  poš tú. Klient je povinny  Mimoriadne prepošlanú  Doš lú  
poš tú prevziať. V prí pade, z e Klient Mimoriadne prepošlanú  Doš lú  poš tú neprevezme v termí ne, poc aš 
ktore ho búde taka to za šielka úloz ena  na ú loz nom miešte Slovenškej poš ty a ta to za šielka ša vra ti 
Poškytovateľovi našpa ť, povaz úje ša to za porúš enie Zmlúvny ch podmienok a Poškytovateľ ma  na rok 
na na hradú š kody vo vy š ke dvojna šobkú poplatkov Slovenškej poš ty za šlúz by Doporúc ene, Do 
vlaštny ch rú k a Dobierka na ú c et, ktorú  Klient neprebral. Klient ma  na rok na opakovane  Mimoriadne 
prepošlanie Doš lej poš ty na za klade dorúc ene ho Ozna menia poz iadavky Poškytovateľovi. Na hrada 
š kody mo z e byť úplatnena  Poškytovateľom pri opakovanom, prí padne ďalš om inom Mimoriadnom 
prepošlaní  Doš lej poš ty. Opakovane   a kaz de  ďalš ie Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty poc aš 
Faktúrac ne ho obdobia, prí padne ďalš ieho Faktúrac ne ho obdobia, ktora  bola neprevzata , prí padne 
ďalš ie ine  Mimoriadne prepošlanie doš lej poš ty je špoplatnene  vy š koú dvojna šobkú šú m podľa 
cenní ka Slovenškej poš ty, ktorú  ši Klient neprevzal, kú ktorej ša pripoc í ta šúma z aktúa lneho cenní ka 
Slovenškej poš ty za šlúz by Doporúc ene, Do vlaštny ch rú k a Dobierka na ú c et. (Prí klad vy poc tú: 
((D1+DVR1+DNU1x2)+D2+DVR2+DNU2), pric om D1 je cena Slovenškej poš ty za šlúz bú Doporúc ene pri 
neprevzatej za šielke, DVR1 je cena Slovenškej poš ty za šlúz bú Do vlaštny ch rú k pri neprevzatej 
za šielke, DNU1 je cena Slovenškej poš ty za šlúz bú Dobierka na ú c et pri neprevzatej za šielke, D2 je cena 
za Slovenškej poš ty za šlúz bú Doporúc ene pri aktúa lne Mimoriadne prepošielanej Doš lej poš te, DVR2 
je cena za Slovenškej poš ty za šlúz bú Do vlaštny ch rú k pri aktúa lne Mimoriadne prepošielanej Doš lej 
poš te a DNU2 je cena za Slovenškej poš ty za šlúz bú Dobierka na ú c et pri aktúa lne Mimoriadne 
prepošielanej Doš lej poš te.) Ak Klient neprevezme ani opakovane Mimoriadne prepošielanú  Doš lú  
poš tú, prí padne ďalš iú inú  za šielkú, ktora  bola zašlana  na za klade Ozna menia poz iadavky, povaz úje ša 
to za drúhe  porúš enie zmlúvny ch podmienok a Klient štra ca na rok na kaz de  ďalš ie Mimoriadne 
prepošielanie Doš lej poš ty poc aš zvyš kú Doby viazanošti. Financ na  š koda, ktora  takto vznikla 
Poškytovateľovi je úhradena  Klientom vo Faktú re, ktorú  Poškytovateľ vyštaví  pre Klienta, ak ši Klient 
objedna  šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla ú Poškytovateľa na ďalš ie obdobie Doby viazanošti. 
Ak ši klient šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla ú Poškytovateľa neobjedna , je ta to financ na  
š koda premlc ana  a Klient búde zaradeny  na Č iernú lištinú Klientov. Klient vš ak poc aš celej Doby 
viazanošti, aj napriek drúhe mú neprevzatiú Mimoriadne prepošlanej Dorúc enej poš ty neštra ca na rok 
na ďalš ie šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla okrem šlúz by: Mimoriadne prepošlanie Doš lej 
poš ty. V prí pade neprevzatia Mimoriadne prepošlanej Doš lej poš ty a vra tenie tejto za šielky našpa ť 
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k Poškytovateľovi búde ta to Doš la  poš ta úloz ena  do U šchovy a zašlana  riadne pri ďalš om riadnom 
Prepošielaní  doš lej poš ty na prepošlanie Klientovi. 

5.16. Poškytovateľ pri Prepošielaní  Doš lej poš ty, Mimoriadnom prepošielaní  Doš lej poš ty, alebo 
Neš tandardnej za šielky oznamúje podacie c í šlo za šielky e-mailom Klientovi. Poškytovateľ nerúc í  za 
štraty alebo poš kodenia odošlanej Doš lej poš ty Klientovi špo šobene  Slovenškoú poš toú. S kody 
špo šobene  Slovenškoú poš toú ši Klient úplatn úje vy lúc ne ú Slovenškej poš ty. Za va zok Poškytovateľa 
Prepošielať Doš lú  poš tú, prí padne Mimoriadne prepošlať Doš lú  poš tú je šplneny  momente 
odovzdania za šielky na poboc ke Slovenškej poš ty. Zodpovednošť za dorúc iteľnošť prepošielanej 
poš ty nešie vy hradne Klient ty m, z e v Objedna vkovom formúla ri úvedie špra vnú Koreš pondenc nú  
adrešú. 

5.17. Ak Poškytovateľ vizúa lne pri preberaní  od poš tove ho dorúc ovateľa, prí padne po otvorení  
Prebratej poš ty zhodnotí , z e Prebrata  poš ta špl n a krite ria na to aby bola oznac ena  Poškytovateľom 
ako Neš tandardna  za šielka, taka to za šielka je ozna mena  Klientovi formoú SMS notifika cie, prí padne 
e-mailom š fotografioú Neš tandardnej za šielky. 

5.18. Ak je c ašť Neš tandardnej za šielky v podmienkach Poškytovateľa moz ne  škenovať, poštúpúje ša 
podľa odštavcov 5.7. – 5.16. a za roven  je z ďalš ieho obšahú Neš tandardnej za šielky zhotovena  
fotografia, ktora  je odošlana  Klientovi e-mailom špolú šo Skenom. Uvedene  neplatí  ak je moz ne  
Skenovať iba dodací  lišt, prí padne ine  tlac ivo, formúla r, reklamny  materia l a podobne, ktory  
potvrdzúje alebo propagúje obšah v Neš tandardnej za šielke alebo mimo nej. 

5.19. Neš tandardna  za šielka, ktora  by mohla švojim charakterom ohrozovať z ivot, zdravie, majetok 
a bezú honnošť Poškytovateľa prí padne iny ch ošo b (nebezpec ne  chemika lie š poš kodeny m obalom, 
prchave  chemika lie š poš kodeny m obalom, neidentifikovateľne  tabletky, jedy, otravy, z ive  organizmy, 
nebezpec ne  bakte rie, ví rúšy, zvierata , ľúdške  a zvieracie pozoštatky, biologicky  materia l, vy búš niny, 
materia ly a hmoty, ktore  mo z ú šamovoľne explodovať, zbrane, na boje do zbraní , drogy a ine  nelega lne 
la tky a chemika lie, na štroje, na c inie a na radie, ktory ch drz ba je na ú zemí  Slovenškej repúbliky ilega lna 
a podobne) je ihneď ozna mena  na Polí cii Slovenškej repúbliky. D alš í  poštúp ako ša búde nakladať 
š takoúto Prebratoú za šielkoú je na úšmernení  Polí cie Slovenškej repúbliky. Klient je o takejto za šielke 
informovany  telefonicky m rozhovorom, prí padne SMS notifika cioú alebo e-mailom. 

5.20. Neš tandardna  za šielka, ktora  nešpl n a krite ria Neš tandardnej za šielky popí šane  v odštavci 
5.19., no jej U šchova vyz adúje š pecia lne podmienky, jej obšah mo z e podliehať škaze, jej obšah je 
prchavy , špo šobúje šmrad alebo ine  znec ištenie, dra z di dy chacie cešty, prí padne jej obšah by mohol 
poš kodiť majetok alebo zdravie Poškytovateľa je po informovaní  Klienta SMS notifika cioú ihneď 
prepošielana  na Koreš pondenc nú  adrešú Klienta ako Mimoriadne prepošielanie Doš lej poš ty podľa 
odšekov 5.14 alebo 5.15, pric om v tomto prí pade ša termí n Doš la  poš ta rozúmie ako Mimoriadna 
za šielka. Ak ide o prve , drúhe , tretie alebo š tvrte  Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty poštúpúje ša 
podľa odšekú 5.14, ak ide o piate a ďalš ie Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty, poštúpúje ša podľa 
odšekú 5.15. 

5.21. Neš tandardna  za šielka, ktora  nešpl n a krite ria Neš tandardnej za šielky popí šane v odštavcoch 
5.19. a 5.20 je Klientovi ozna mena  e-mailom š fotografioú Neš tandardnej za šielky. Klient ma  na vy ber 
z ty chto dvoch moz noští  úvedeny ch v odšekoch 5.21.1. a 5.21.2., ktore  ši mo z e úplatniť v Ozna mení  
poz iadavky. Ak ši Klient nevyberie z iadnú moz nošť do c ašú riadneho Prepošielania Doš lej poš ty, 
Poškytovateľ poštúpúje podľa odšekú 5.21.2. 

5.21.1. Klient ša mo z e rozhodnú ť, z e búde poštúpovať podľa odšekov 5.14. alebo 5.15. a Neš tandardnú  
za šielkú ši mo z e vyz iadať na Mimoriadne prepošielanie Doš lej poš ty, pric om termí nom Doš la  
poš ta ša v tomto prí pade rozúmie Mimoriadna za šielka. 

5.21.2. Klient ša mo z e rozhodnú ť, z e Mimoriadna za šielka oštane v U šchove ú Poškytovateľa do c ašú 
Prepošielania Doš lej poš ty, kedy búde Mimoriadna za šielka zabalena  špolú š Doš loú poš toú 
a odošlana  na Koreš pondenc nú  adrešú Klienta v c aše riadneho Prepošielania Doš lej poš ty. 
Uvedene  neplatí  ak obšah Mimoriadnej za šielky nie je moz ne  riadne zabaliť do obalove ho 
materia lú tak, aby ša Doš la  poš ta, prí padne Mimoriadna za šielka pri preprave nepoš kodila. 
V tomto prí pade ša poštúpúje podľa odšekú 5.14. alebo 5.15. Ak ide o prve , drúhe , tretie alebo 
š tvrte  Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty poštúpúje ša podľa odšekú 5.14, ak ide o piate 
a ďalš ie Mimoriadne prepošlanie Doš lej poš ty, poštúpúje ša podľa odšekú 5.15. 

5.22. V prí pade pokúšú dorúc enia poš ty od poš tove ho dorúc ovateľa, prí padne kúrie ra, ktorej 
prebratie Poškytovateľom vyz adúje ú hradú financ nej hotovošti ši Poškytovateľ vyhradzúje takú to 
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poš tú neprebrať. O takejto za šielke búde Klient informovany  SMS notifika cioú, prí padne e-mailom 
alebo telefonicky. Moz na  š koda špo šobena  neprebratí m za šielky, ktorej prebratie vyz adúje úhradenie 
financ nej hotovošti nie je vyma hateľna  ú Poškytovateľa a Poškytovateľ neprebera  z iadnú 
zodpovednošť za š kody a pokúty špo šobene  Klientovi. Klient na za klade SMS notifika cie, prí padne 
ozna menia e-mailom od Poškytovateľa mo z e (ak to poš tovy  dorúc ovateľ úmoz n úje) takú to za šielkú 
úhradiť iny m špo šobom ako proštrední ctvom Poškytovateľa a na šledne ša mo z e pokú šiť o opakovane  
dorúc enie za šielky k Poškytovateľovi bez povinnošti Poškytovateľa úhradiť financ nú  hotovošť za 
prebratie za šielky. Poškytovateľ ďalej poštúpúje podľa VOP. 

5.23. V prí pade, ak Klient Prepošielanú  Doš lú  poš tú, Mimoriadne prepošielanú  doš lú  poš tú alebo 
Prepošielanú  Neš tandardnú  za šielkú neprevezme a ta to ša vra ti Poškytovateľovi špa ť, Klient ma  pra vo 
na opa tovne  prepošlanie, pric om poštúpúje podľa odšekov 5.14. alebo 5.15. Ak Klient ani opa tovne 
neprevezme Prepošielanú  Doš lú  poš tú, ma  za to, z e Klient nema  za újem o prevzatie Doš lej poš ty 
a taka to Doš la  poš ta ošta va v U šchove ú Poškytovateľa po dobú 180 kalenda rnych dní  od vra tenia 
za šielky špa ť k Poškytovateľovi. Klient o vra tení  informovany  e-mailom. Poc aš tejto doby U šchovy 
mo z e Klient poz iadať Poškytovateľa o ošobne  prebratie Doš lej poš ty v Nebytovom prieštore. Ošobne  
štretnútie a ošobne  prebratie Doš lej poš ty je na vza jomnej dohode Poškytovateľa a Klienta, pric om ša 
prihliada hlavne na moz nošti Poškytovateľa a jeho akcepta cie vhodne ho da túmú a c ašú. Klient nema  
pra vo na na vš tevú Poškytovateľa v Nebytovom prieštore bez vopred dohodnúte ho da túmú a c ašú. Po 
dobe 180 kalenda rnych dní  U šchovy ša taka to Doš la  poš ta likvidúje škartovaní m, prí padne 
nemoz nošti škartovania ša likvidúje v komúna lnom odpade. Poškytovateľ nenešie z iadnú 
zodpovednošť za š kodú špo šobenú  Klientovi a ani za š kody, ktore  mo z ú vzniknú ť v búdú cnošti 
Klientovi, ak Klient poc aš doby U šchovy neprejavil vo ľú a šnahú o prevzatie Prebranej poš ty. 

5.24. Poškytovateľ ša zava zúje, z e ak ši Objedna vateľ objedna  aj šlúz bú, ktora  je v Objedna vkovom 
formúla ri oznac ena  ako „Prepiš ší dla“ a Objedna vateľ za šlúz bú zaplatí  v Za lohovej faktú re 
Poškytovateľovi na ú c et úvedeny  v Za lohovej faktú re šo špra vnym variabilny m šymbolom, tak 
Poškytovateľ vypracúje dokúmenta ciú k prepišú ší dla špoloc nošti Klienta, zaš le  vypracovanú  
dokúmenta ciú Klientovi elektronicky alebo poš toú, na šledne prevezme podpí šanú  dokúmenta ciú od 
Klienta elektronicky alebo poš toú, ďalej špracúje prijatú  dokúmenta ciú vo švojom poc í tac ovom 
a informac nom šyšte me. Dokúmenta ciú špolú šo Sú hlašom šo zriadení m ší dla poda  na Obchodny  
regišter (Poda vanie na vrhú na za piš, zmenú a vy maz ú dajov v obchodnom regištri) a úhradí  šú dny 
poplatok. Poškytovateľ v pošlednom krokú informúje Klienta o ú špeš nom vykonaní  za pišú do 
obchodne ho regištra a prepošiela Potvrdenie o vykonaní  za pišú. Pri neú špeš nom za piše zmeny, 
Poškytovateľ poda va na mietky proti odmietnútiú vykonania za pišú do obchodne ho regištra 
a informúje Klienta o ďalš om poštúpe.  D alš ie pra vne kroky ako šú  napr.: ozna menie zmeny ší dla na 
dan ovy  ú rad (financ nú  špra vú), dopravny  inš pektora t, šocia lnú poišťovn ú, zdravotne  poišťovne, 
ozna menie zmeny adrešy ší dla klientom Klienta a iny m ošoba m, organiza cia m, inš titú cia m, 
vypracovanie novej zakladateľškej lištiny prí padne špoloc enškej zmlúvy a jej úloz enie do zbierky 
za konom úštanoveny ch liští n obchodne ho regištra je vy lúc ne na Klientovi. Poškytovateľ nenešie 
z iadnú zodpovednošť na nedodrz anie za konom štanoveny ch povinnoští  Klienta šú višiacich šo 
zmenoú ší dla špoloc nošti. 

5.25. Poškytovateľ ša zava zúje, z e búde Za lohovať Sken Doš lej poš ty vo švojom poc í tac ovom 
a informac nom šyšte me poc aš doby, ktorú  ši Objedna vateľ úrc í  v Objedna vkovom formúla ri. 
Objedna vateľ ma  pra vo na Za lohovanie Skenú doš lej poš ty maxima lne na obdobie 5 rokov od 
vytvorenia Skenú a Za lohovania Skenú. Klient ma  pra vo na trvale  zmazanie vš etky ch, prí padne 
konkre tnych Skenov z poc í tac ove ho a informac ne ho šyšte mú Poškytovateľa hocikedy poc aš 
Faktúrac ne ho obdobia ako aj po úkonc ení  Zmlúvy. Poškytovateľ v tomto prí pade natrvalo vymaz e 
Skeny, o ktore  ho Klient poz iadal vymazať. Tento proceš je nezvratny  a neexištúje moz nošť 
opa tovne ho obnovenia Skenov v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa. Objedna vateľ 
ma  moz nošť aj Neza lohovať Skeny Doš lej poš ty v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa. 
Ak objedna vateľ riadne nevyznac í  c ašove  obdobie, prí padne c ašove  obdobie je neš pecificke  a 
nezrozúmieteľne , poc aš ktore ho ši praje ú Poškytovateľa Za lohovať Skeny Doš lej poš ty, tak tieto Skeny 
šú  Za lohovane  v poc í tac ovom a informac nom šyšte me Poškytovateľa do doby rea lneho dorúc enia 
Prepošlanej Doš lej poš ty prí padne Mimoriadne prepošielanej doš lej poš ty poš tovy m dorúc ovateľom 
na Koreš pondenc nú  adrešú. Opa tovne  obnovenie po vy maze Skenov nie je moz ne . 
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5.26. U daje o Klientovi a Poškytovateľovi úvedene  v Objedna vkovom formúla ri šú  pre zmlúvne  
štrany za va zne  a je ich moz ne  meniť iba na za klade pí šomne ho úpozornenia dorúc ene ho drúhej 
zmlúvnej štrane poš toú alebo e-mailom. V prí pade zmeny ú dajov ša ma  za to, z e ú daje dorúc ene  
drúhej zmlúvnej štrane ako pošledne  ša povaz újú  za za va zne . Klient ma  povinnošť bez zbytoc ne ho 
odkladú ozna miť kaz dú  zmenú zapí šanú  v Obchodnom regištri, prí padne iny ch regištroch ako aj 
kaz dú  zmenú v ú dajoch Klienta, ktory ch neozna menie by malo za na šledok nemoz nošť poškytovať 
šlúz by Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla Poškytovateľom. Za neozna menie zmien v ú dajoch Klienta, 
prí padne nevc ašne  ozna menie zmien v ú dajoch Klienta Poškytovateľovi nešie zodpovednošť vy lúc ne 
Klient. Poškytovateľ nie je povinny  kontrolovať špra vnošť ú dajov Klienta. 

5.27. Kaz da  odošlana  SMS notifika cia a odošlany  e-mail Poškytovateľom ša povaz úje za dorúc eny  
a prevzaty  Klientom v momente odošlania Poškytovateľom, a to aj v prí pade, z e Klient SMS notifika ciú 
nemohol obdrz ať, prí padne ši e-mail nemal moz nošť otvoriť. 

5.28. Poškytovateľ z iadnym špo šobom nezaštúpúje Klienta a to ani pri ohla šenej alebo neohla šenej 
na vš teve za štúpcov š ta tnych orga nov, orga nov verejnej špra vy a šamošpra vy, verejnošti alebo iny ch 
ošo b. Poškytovateľ mo z e previať odkaz od tretej štrany o pokúše o na vš tevú a informovať o takejto 
na vš teve Klienta. 

5.29. Po úkonc ení  Zmlúvy nie je Poškytovateľ povinny  preberať akú koľvek poš tú, ma  pra vo ozna miť 
poš tovy m dorúc ovateľom, prí padne ďalš í m šúbjektom, z e Klient úz  v Nebytovom prieštore neší dli. 
V prí pade, z e aj napriek nevo li Poškytovateľa búde Prebrata  poš ta dorúc ena  Poškytovateľovi, 
Poškytovateľ tú to informa ciú ozna mi by vale mú Klientovi proštrední ctvom e-mailú a ponecha  
Prebratú  poš tú v štave ako pri prebratí  v U šchove po dobú 7 kalenda rnych dní . Po dobe 7 dní  je 
Poškytovateľ opra vneny  Prebratú  poš tú odošlať špa ť odošielateľovi š ty m, z e Klient úz  v Nebytovom 
prieštore neší dli. 

5.30. Poškytovateľ ši vyhradzúje pra vo na maxima lne 14 dní  Dovolenky v kalenda rnom rokú. 
Ozna menie o dovolenke ša zašiela minima lne 1 pracovny  den  pred dn om Dovolenky. Ozna menie 
o dovolenke ša povaz úje za dorúc ene  Klientovi v momente odošlania Ozna menia o dovolenke na e-
mail Klienta. Za š kody špo šobene  Klientovi Dovolenkoú Poškytovateľa, Poškytovateľ nezodpoveda  
a nenešie z iadnú zodpovednošť za š kodú, vyrúbene  pokúty, ani za š kodú financ nú . 

5.31. Poškytovateľ nie je zodpovedny  a nenešie zodpovednošť na š kody na majetkú Klienta 
a prí padne  pokúty, ktore  nezaprí c inil ú myšelne š cieľom poš kodiť Klienta. 

5.32. Vš etky reklama cie šú  rieš ene  e-mailovoú komúnika cioú. Klient podnet k reklama cii šlúz ieb 
poškytovany ch Poškytovateľom ozna mi štrúc ne a jašne v e-maily odošlanom Poškytovateľovi. 
Poškytovateľ ša zava zúje vybaviť reklama ciú do 30 kalenda rnych dní  od dorúc enia reklama cie. 

5.33. Ak Klient neprejaví  za újem v pokrac ovaní  prijí mania šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla 
po konci Faktúrac ne ho obdobia, tak š trna šť dní  po konci Faktúrac ne ho obdobia Poškytovateľ mo z e 
vykonať vš etky kroky vedú ce k zrúš eniú ší dla Klienta ú Poškytovateľa. 

5.34. Komúnika cia Poškytovateľa a Klienta prebieha proštrední ctvom telefonicky ch rozhovorov, e-
mailom, SMS notifika ciami a ošobny mi štretnútiami. Komúnikac ne  kana ly a adreša Poškytovateľa je: 
poš tova  adreša a miešto ošobny ch štretnútí : Michal Jano – VS MJUSO, Levoc ška  1375/4, 040 12 Koš ice, 
e-maily: všmjúšo@všmjúšo.šk, všmjúšo@gmail.com, telefo nne c í šlo: +421 949 270 428. 

 
Článok VI. 

Cena za poskytované služby 
 

6.1. Čena za poškytovanie šlúz ieb je vz dy úvedena  na štra nke www.všmjúšo.šk a za roven  je vz dy zašielana  
v Objedna vkovom formúla ri, ktory  je pre Objedna vateľa neza va zny . Objedna vkovy  formúla r je vz dy 
povaz ovany  iba za na vrh Zmlúvy, pric om az  úhradenie zašlanej Za lohovej faktú ry Objedna vateľom 
mení  Objedna vkovy  formúla r na Zmlúvú, ktora  je za va zna  pre obe zmlúvne  štrany. 

6.2. Individúa lna dohoda na cene za poškytovane  šlúz by medzi Objedna vateľom a Poškytovateľom, ktorú  
obe štrany akceptújú , ma  prednošť pred cenní kom zverejnene ho na štra nke www.všmjúšo.šk.  

6.3. Objedna vateľ ma  pra vo na 9,09%-nú  zľavú za šlúz by úvedene  v Objedna vkovom formúla ri v c ašti 
„Rozšah pevny ch šlúz ieb“, ak o n ú vyšlovene telefonicky alebo e-mailom poz iada Poškytovateľa pred 
prvy m zašlaní m Objedna vkove ho formúla ra Poškytovateľom. Objedna vateľ v telefonickom rozhovore 
alebo v e-maily múší  povedať  alebo napí šať hešlo: „Čhcem zľavú 9,09 percent.“, inak je zľava 
neúplatniteľna  a tak išto nie je úplatniteľna  hocikedy v búdú cnošti. Zľava je poškytovana  z do vodú, z e 
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ši Objedna vateľ riadne prec í tal cele  VOP a Poškytovateľ ma  za to, z e Objedna vateľ VOP rozúmie 
a šú hlaší  š nimi. Neprec í tanie ši VOP Objedna vateľom a neobozna menie ša š VOP nema  za na šledok 
jeho neplatnošť. 

6.4. V prí pade zmeny cenní ka úvedene ho na internetovej štra nke poškytovateľa (www.všmjúšo.šk) platí , 
z e ak ša Klient rozhodne pokrac ovať v prijí maní  poškytovany ch šlúz ieb ú Poškytovateľa v rovnakom 
rozšahú aj naďalej, šú višle, bez obdobia, kedy nebol jeho Klientom, tak platí , z e cena za šlúz by ošta va 
rovnaka  ako pri prvom Faktúrac nom období  a neplatí  cena aktúa lne úvedena  na internetovej štra nke 
Poškytovateľa. 

6.5. Pri piatom a kaz dom ďalš om Mimoriadnom prepošielaní  Doš lej poš ty poc aš Faktúrac ne ho obdobia šú  
ceny za šlúz by „Doporúc ene“, „Do vlaštny ch rú k“ a „Dobierka na ú c et“ zhodne  š aktúa lnym cenní kom 
Slovenškej poš ty. Piate a kaz de  ďalš ie Mimoriadne prepošielanie Doš lej poš ty poc aš jedne ho 
Faktúrac ne ho obdobia šú  vz dy špoplatnene  o šlúz by Doporúc ene, Do vlaštny ch rú k a Dobierka na 
ú c et. V prí pade neprevzatia Mimoriadne prepošielanej doš lej poš ty ša poštúpúje podľa odšekú 5.15. 

 

Článok VII. 
Platobné podmienky 

 
7.1. Poškytovateľ nie je platcom DPH. 
7.2. Poškytovateľovi patrí  za poškytovane  šlúz by odmena a na hrada jeho rea lnych vy davkov špojeny ch 

š Mimoriadnym prepošielaní m Doš lej poš ty a Mimoriadnym prepošielaní m Neš tandardnej za šielky, 
prí padne iny ch za šielok. 

7.3. Odmena za poškytovane  šlúz by je vz dy úvedena  v Objedna vkovom formúla ri zašielane ho na e-mail 
Objedna vateľa. Objedna vkovy  formúla r je vz dy neza va zny , je povaz ovany  za na vrh Zmlúvy 
a úhradení m Za lohovej faktú ry Objedna vateľ tento na vrh Zmlúvy akceptúje. 

7.4. Dl z ka Faktúrac ne ho obdobia je zhodna  š Doboú viazanošti, ktoroú ša rozúmie c ašove  obdobie poc nú c 
da túmom pripí šania šúmy (šo špra vnym variabilny m šymbolom) úvedenej v Za lohovej faktú re na ú c et 
Poškytovateľa a pokrac újú c 12 kalenda rnych mešiacov od prve ho kalenda rneho dn a mešiaca 
našledújú ceho po mešiaci, v ktorom bola pripí šana  šúma zo Za lohovej faktú ry na ú c et Poškytovateľa 
šo špra vnym variabilny m šymbolom. 

7.5. Ak ša Klient rozhodne pokrac ovať v prijí maní  šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla od 
Poškytovateľa po škonc ení  Faktúrac ne ho obdobia, ten mú vyštavúje Za lohovú  faktú rú, ktora  šplatna  
do konca aktúa lneho Faktúrac ne ho obdobia. Komúnika cia medzi Klientom a Poškytovateľom 
o moz nom pokrac ovaní  v poškytovaní  šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla prebieha cca jeden 
mešiac pred koncom Faktúrac ne ho obdobia a Za lohova  faktú ra je Poškytovateľom zašielana  najneško r 
2 ty z dne pred koncom Faktúrac ne ho obdobia. Po úhradení  Za lohovej faktú ry vyštaví  Poškytovateľ 
Faktú rú. 

7.6. Za lohova  Faktú ra je povaz ovana  za úhradenú  v den  pripí šania šúmy zo Za lohovej faktú ry na ú c et 
Poškytovateľa. Objedna vateľ alebo Klient múší  poúz iť špra vny variabilny  šymbol. 

7.7. Ak nedo jde k ú hrade Za lohovej faktú ry, ktora  bola vyštavena  Poškytovateľom na za klade predoš lej 
dohody Klienta a Poškytovateľa do 7 kalenda rnych dní  po konci Faktúrac ne ho obdobia, Poškytovateľ 
e-mailom vyzve Klienta na jeho ú hradú. Poškytovateľ ša zava zúje poškytovať šlúz by Regištrac ne ho 
(virtúa lneho) ší dla po dobú 14 kalenda rnych dní  od úkonc enia Faktúrac ne ho obdobia. Ak nedo jde 
k ú hrade Za lohovej faktú ry a pripí šaniú šúmy úvedenej v Za lohovej faktú re do š trna šteho 
kalenda rneho dn a po konci Faktúrac ne ho obdobia, ma  ša za to, z e Klient nema  za újem ďalš ie 
prijí manie šlúz ieb Regištrac ne ho (virtúa lneho) ší dla a Poškytovateľ zac ne vykona vať vš etky kroky 
k zrúš eniú ší dla Klienta ú Poškytovateľa. Poškytovateľ okrem krokov k zrúš eniú ší dla Klienta 
ú Poškytovateľa poštúpúje podľa odšekú 5.29. a 8.9. 

7.8. Klient je povinny  vz dy prevziať Mimoriadne prepošielanú  Doš lú  poš tú, Mimoriadne prepošielanú  
Neš tandardnú  za šielkú a ine  za šielky od Poškytovateľa a v prí pade dobierky, tú to úhradiť. 

7.9. V prí pade platobnej nešchopnošti klienta, exekú cií , nú tenej špra vy a podobne Poškytovateľ poštúpúje 
podľa odšekov 5.29, 7.7. a 8.9. 
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Článok VIII. 
Trvanie a zánik Zmluvy 

 
8.1. Zmlúva nadobú da ú c innošť dn om pripí šania šúmy zo Za lohovej faktú ry na ú c et Poškytovateľa. 

Objedna vateľ múší  v platbe úviešť špra vny variabilny  šymbol. Prvy m dn om šlúz by „Preberanie doš lej 
poš ty“ a ďalš í ch šlúz ieb vyply vajú cich zo Zmlúvy je den  dorúc enia Splnomocnenia Poškytovateľovi. 

8.2. Zmlúvne  štrany ša mo z ú dohodnú ť aj na inom da túme zac iatkú platnošti Zmlúvy. Tento da túm je 
Poškytovateľom úvedeny  v Objedna vkovom formúla ri. 

8.3. Zmlúva je vz dy platna  poc aš Doby viazanošti a našledújú cich 14 kalenda rnych dní  po konci 
Faktúrac ne ho obdobia, ak Faktúrac ne  obdobie nebolo predl z ene  úhradení m ďalš ej Za lohovej faktú ry 
Klientom. 

8.4. Zmlúva zanika : 
8.4.1. 14 dní  po konci Doby viazanošti, 
8.4.2. Pí šomnoú dohodoú Klienta a Poškytovateľa, 
8.4.3. Jednoštrannoú vy poveďoú Klienta bez údania do vodú, 
8.4.4. Jednoštrannoú vy poveďoú Klienta šú višiacoú š neakcepta cioú aktúalizovany ch VOP, 
8.4.5. Jednoštrannoú vy poveďoú Poškytovateľa š úvedeny m do vodú podľa c la nkú 8.5., 
8.4.6. Ukonc ení m z ivnoštenške ho podnikania Poškytovateľa, 
8.4.7. Smrťoú Poškytovateľa. 

8.5. Poškytovateľ je opra vneny  jednoštranne vypovedať zmlúvú ak: 
8.5.1. Klient porúš í  podmienky úvedene  vo VOP, 
8.5.2. Klient poš kodzúje dobre  meno Poškytovateľa, prí padne Poškytovateľ ma  podozrenie o tom, z e 

Klient ša chyšta , prí padne úz  poš kodzúje dobre  meno Poškytovateľa, 
8.5.3. Na majetok Klienta bol vyhla šeny  konkúrz alebo nú tena  špra va, 
8.5.4. Klientovi šú  zašielane  Neš tandardne  za šielky vo veľkom mnoz štve (3 a viac Neš tandardny ch 

za šielok mešac ne), 
8.5.5. Klient vykona va c innošti voc i Poškytovateľovi, ktore  šú  v rozpore š dobry mi mravmi (špra va ša 

vúlga rne, vyhra z a ša a podobne), 
8.5.6. Klient opakovane neprebera  za šielky odošlane  Poškytovateľom podľa VOP na dobierkú, 
8.5.7. Klient nepredl z i platnošť Splnomocnenia, ak ta  úz  úplynúla, 
8.5.8. Klient špo šobí  Poškytovateľovi financ nú  š kodú, mora lnú š kodú alebo majetkovú  š kodú. 

8.6. Poškytovateľ je opra vneny  Okamz ite vypovedať Zmlúvú, ak je šplnena  ašpon  jedna podmienka 
úvedena  v odšekú 8.5. 

8.7. Klient je opra vneny  jednoštranne vypovedať zmlúvú len v prí pade, z e ma  úhradene  vš etky za va zky 
voc i Poškytovateľovi. 

8.8. Ak nie je v pí šomnej dohode úvedene  inak, tak vy povedna  lehota v prí pade jednoštranne ho 
vypovedania zmlúvy zo štrany Klienta je jeden mešiac a zac í na plynú ť prvy m dn om našledújú ceho 
kalenda rneho mešiaca po dorúc ení  vy povede zo Zmlúvy. 

8.9. Sú c ašne zo za nikom Zmlúvy zanika  aj Sú hlaš šo zriadení m ší dla a tento Sú hlaš šo zriadeny m ší dla je 
odvolany . O jeho odvolaní  šú  informovane  šú dy, orga ny š ta tnej špra vy a šamošpra vy, poišťovne, poš ty, 
poš toví  dorúc ovatelia a podobne. Poškytovateľ mo z e o za nikú Sú hlašú šo zriadení m ší dla informovať 
aj tretie ošoby, ktore  ša búdú  doma hať kontaktovať Klienta proštrední ctvom Poškytovateľa. 

8.10. Pri jednoštrannom zrúš ení  Zmlúvy zo štrany Poškytovateľa alebo Klienta nema  ani jedna 
zmlúvna  štrana na rok na na hradú úz  úhradenej zoštatkovej šúmy za šlúz by poškytovane  
Poškytovateľom, prí pade jej c ašti do konca Faktúrac ne ho obdobia. Klient je vš ak povinny  prevziať 
vš etky odošlane  za šielky Poškytovateľom, ktore  šú  na cešte k nemú, prí padne úloz ene  na poš te. 

8.11. Za nik zmlúvy múší  byť vz dy pí šomne ozna meny , okrem za nikú Zmlúvy podľa odšekú 8.4.1. 
a 8.4.7. 

 

Článok IX. 
Ďalšie dojednania 

 
9.1. V prí pade, ak je Objedna vateľom pra vnicka  ošoba, ktora  eš te nie je zapí šana  v Obchodnom regištri, 

alebo v inej evidencii úštanovenej ošobitny m za konom a teda nekona  v jej mene š tatúta rny za štúpca, 
poštúpúje ša podľa § 64 Obchodne ho za konní ka. 
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9.2. V šú višlošti š vyš š ie úvedeny m úštanovení m Obchodne ho za konní ka je ošoba, ktora  konala v mene 
Objedna vateľa pred jeho vznikom a podpí šala Objedna vkovy  formúla r a úhradila šúmú úvedenú  
v zašlanej Za lohovej faktú re, je povinna  ozna miť Poškytovateľovi do 10 kalenda rnych dní  odo dn a 
za pišú Objedna vateľa do Obchodne ho regištra, Z ivnoštenške ho regištra, alebo do inej evidencie 
úštanovenej ošobitny m za konom, z e pra vny ú kon špoc í vajú ci v úzavretí  Zmlúvy bol Objedna vateľom 
šchva leny  a búde ša povaz ovať za konanie Objedna vateľa. 

9.3. Vš etky zmeny zapí šane  v Obchodnom regištri, Z ivnoštenškom regištri alebo v inej evidencii 
úštanovenej za konom je Objedna vateľ alebo Klient povinny  ozna miť Poškytovateľovi do 10 
kalenda rnych dní . Bez dorúc ene ho ozna menia Poškytovateľ poštúpúje tak, ako bol informovany  
v c aše zašielania Objedna vkove ho formúla ra. Poškytovateľ nie je povinny  priebez ne overovať 
špra vnošť ú dajov Klienta v Obchodnom regištri, Z ivnoštenškom regištri prí padne v inej evidencii 
úštanovenej za konom. 

9.4. Ošoba, ktora  konala v mene Objedna vateľa pred za pišom do Obchodne ho regištra, Z ivnoštenške ho 
regištra alebo inej evidencii úštanovenej za konom berie na vedomie, z e v prí pade ak ša konateľom 
Klienta ša štane ina  ošoba, je Klient viazany  Zmlúvoú š Poškytovateľom na cele  Faktúrac ne  obdobie. 
Objedna vateľ ďalej mo z e poštúpovať podľa c la nkú VIII. 

9.5. V prí pade zmien Poškytovateľa zapí šany ch v Z ivnoštenškom regištri je Poškytovateľ povinny  ozna miť 
tieto zmeny Klientovi do 10 kalenda rnych dní . 

 

Článok X. 
Záverečné ustanovenia 

 
10.1. Vzťahy medzi Zmlúvny mi štranami neúpravene  vo VOP ša špravújú  vš eobecne za va zny mi predpišmi 

platny mi a ú c inny mi na ú zemí  Slovenškej repúbliky. 
10.2. V prí pade, ša niektore  úštanovenia ty chto VOP štanú  celkom alebo z c ašti neplatne , neú c inne  

alebo nevyma hateľne , nie je ty m dotknúta  platnošť a ú c innošť oštatny ch úštanovení  VOP. Namiešto 
neplatny ch, neú c inny ch a nevyma hateľny ch úštanovení  ša poúz ije pra vna ú prava, ktora  ša najviac 
pribliz úje zmyšlú a ú c elú VOP. 

10.3. Poškytovateľ ši vyhradzúje pra vo na zmeny a dopl n anie VOP. 
10.4. VOP nadobú dajú  platnošť 3 dni odo dn a ich zverejnenia na internetovej štra nke Poškytovateľa: 

www.všmjúšo.šk. Poškytovateľ informúje Klienta o zmene VOP zašlaní m e-mailú. 
10.5. Klient ma  pra vo neakceptovať zmenene  alebo doplnene  VOP a vypovedať Zmlúvú bez financ nej 

alebo inej na hrady. 
10.6. Ak šú  v Objedna vkovom formúla ri úvedene  ine  podmienky ako šú  úštanovene  v ty chto VOP, 

tieto majú  prednošť pred podmienkami úštanoveny ch vo VOP. 
10.7. Ake koľvek špory, ktore  medzi Klientom a Poškytovateľom vzniknú , ša Zmlúvne  štrany zava zújú  

rieš iť prednoštne vza jomny m rokovaní m š cieľom vyrieš iť špor dohodoú, alebo media cioú podľa 
za kona c . 420/2004 Z. z. v platnom znení . V prí pade, ak ša Zmlúvny m štrana m nepodarí  došiahnúť 
v predmete šporú dohodú, alebo dohodú o media cii, je ktora koľvek zo Zmlúvny ch štra n opra vnena  
obra tiť ša š na vrhom na rieš enie šporú na vecne prí šlúš ny  šú d  Slovenškej repúbliky v Koš iciach, 
prí padne v blí zkom okolí . 

 
 
 

V Koš iciach, 2. janúa ra 2023 
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