Mestsky podnik Snina, s. r. 0., I. S. p., Strojarska 2060/95, 069 01 Snina, ICO: 52532810

PREVADZKOVY PORIADOK
ZARIADENIE MASER — PLAVAREN SNINA

Prevadzkovatel:  Mestsky podnik Snina, s.r.o., r.s.p.
Strojarska 2060/95
069 01 Snina

Vypracovany dna

Peciatka, podpis prevadzkovatel'a



1.1dentifikacné udaje prevadzkovatel’a zariadenia

Nazov a adresa prevadzky: Plavareii Snina, Kukuéinova 3911/8, 069 01 Snina
Druh prevadzky: Masazny salon

Obchodné meno: Mestsky podnik Snina, S. r. 0., I.S.p.

Sidlo prevadzkovatel’a: Strojarska 2060/95, 069 01 Snina

I1CO: 52532810 DIC: SK2121058874

Zodpovedny veduci: JUDr. Jan Pcola

Telefonicky kontakt: 0911 083 332, 057 / 239 95 41

e-mail: spravca@plavarensnina.eu

Otvaracie hodiny prevadzky:

Zakaznici st prijimani formou objednavok, podl'a ¢asového harmonogramu, na zaklade
telefonickych objednavok.

2. Druh aspdsob poskytovania sluZieb, zdravotné kontraindikdcie sluZieb,
zakazané ukony pri poskytovani sluZieb

Zoznam poskytovanych sluZieb:

klasické masaze podl'a vyberu /masaz sije a krku, masaz chrbta, masaz koncatin, masaz
celého tela/, masdze s lavovymi kamenimi, bankovanie, reflexna maséaz chodidiel a podobne.

Druh poskytovanej sluzby:
- masaze — klasicka, relaxac¢na
- masaz lavovymi kamenmi
- reflexna masaz chodidiel
- bankovanie

Sposob poskytovania sluzby / pracovny postup:
Masazne sluzby st poskytované za pomoci ruk ajednoduchych masaznych pomocok napr.
lavové kamene, banky, masazne kolieska), pri ktorych zakaznik lezi alebo sedi na lehatku. Pri


mailto:spravca@plavarensnina.eu

vykone masaze budu ako masazne pripravky pouzivané kvalitné a certifikované masazne a
esencialne oleje.

Klasicka masaz: Stustava masaznych hmatov, ktoré vykonava masér rukami na tele zékaznika
(kozi, podkoznych fasciach a svaloch), za icelom lieCebnym alebo preventivnym, za pomoci
jednotlivych hmatov, s pouzitim masaznych prostriedkov (oleje, emulzie). Je vhodna pre vSetky
vekové kategorie s vylucenim osdb s kontraindikaciami.

Relaxaénd masaz: Vychadza z klasickej masaze, pdsobi relaxacne, povzbudzuje imunitny
systém a dokaze Ccistit’ telo od skodlivych latok. Je vhodna pre vsetky vekové kategorie
s vyluc¢enim 0sob s kontraindikaciami.

Masaz lavovymi kameiimi: Specialna technika, pri ktorej masér pouZiva okrem svojich ruk aj
hladké ohriate kamene tak, Ze nimi masiruje a umiestiuje na telo zakaznika. Teplo, ktoré z
nich séla, posobi relaxacne, uvolniuje stuhnuté svaly, o urychli a zefektivni jej ¢inok.

Bankovanie: Vykonava sa prikladanim sklenenych nadobiek s nahriatym vzduchom alebo
plastovych baniek, z ktorych sa odsaje vzduch vakuovou pumpou. Tym sa vytvori podtlak,
ktory spdsobi ich prisatie na pokozku, posobi fyzikalne, reflexne, ale aj metabolicky. To
ovplyviiuje latkovlh vymenu a stimuluje imunitu organizmu. Je vhodné pri dolieCeni, pri
infarktoch, mozgovych prihodéach, astme, alergiach, menstrua¢nych poruchach a zapaloch.

Reflexna masaZz chodidiel: ide 0 stimulaciu reflexnych plosok na chodidlach, ktoré majt
spojitost’ s valitornymi a vonkaj$imi orgdnmi (o€i, usi). Stlacenim ¢i stimulovanim danej plosky
dochadza k aktivacii samolieCebnej sily v danom orgéne. Robi sa ,,na sucho* bez olejov ¢i
emulzii.

Zdravotné kontraindikacie poskytovanej sluzby:

Zdravotné kontraindikacie klasickej a relax masaze: akutne stavy, srdcova slabost’, osoby
so srdcovym stimulatorom, krvacavé stavy, horuckovité ochorenia, respiratné ochorenia,
gravidita (vykonava sa iba masaz dolnych koncatin, krku a Sije, a to do tretieho mesiaca
tehotenstva), dojcenie, nejasné brusné bolesti, bolestiva alebo silna menstrudcia, infekéné kozné
ochorenia, akutna bakteridlna alebo virusovéa infekcia, kt€ové Zily, zjavné prejavy zapalov Zil a
tromboz, vredy predkolenia, osoby s kovovymi transplantatmi, vysoky krvny tlak, zeleny o¢ny
zakal. Masaze nie su vykonavané v oblastiach, v ktorych sa nachadzaji zapalové prejavy,
opuchy, TBC loziska koze, zhubné alebo nezhubné nadory koZze, podkozia, lymfatické uzliny,
cerstvé rany, jazvy, hnisavé ochorenia koZze, plesne, osteopordza, oblast’ §titnej zl'azy, kachexia
(vychudnutost’), oblast’ primarnych nadorov.

Zdravotné Kkontraindikacie reflexnej masaZe chodidiel: Akutne ochorenia, infekéné
ochorenia, hnisavé ochorenia koze, plesiiové ochorenia, infekcie, gravidita.

Zdravotné kontraindikacie lavovymi kamenmi: Hypersenzitivita na teplo, ochorenie, srdca,
diabetes, epilepsia, uzivanie liekov na rednutie krvi a d’alSie zdravotnymi kontraindikaciami,
ktoré su uvedené v klasickej a relax masazi.



Zdravotné kontraindikacie bankovanie: Krehké cievy, hemofilia, leukémia a nadorové
ochorenia, gravidita, silnd menstruacia, horucka, virusové ochorenia, vysoky tlak, znamienka
na mieste aplikacie, kf¢ové zily, poranena koza, popaleniny, infekéné kozné ochorenia, TBC,
opuchy, ochorenia srdca, busenie srdca.

Pri zdravotnych kontraindikaciach je masér opravneny odmietnut’ poskytnutie sluzieb (masaze).

Pred kazdou sluzbou je potrebna konzultacia so zdkaznikom o jeho zdravotnych problémoch.
V pripade nejasnosti vzhl'adom na zdravotny stav zdkaznika vo vztahu k pozadovanej
procedure je zdkaznik povinny konzultovat, resp. vyziadat' si vyjadrenie prisluSného
osetrujuceho lekara.

Zo strany zékaznika je nevyhnutné, aby zakaznik nezamlcal svoj zdravotny stav, ktorym by
mohol ohrozit’ zdravie maséra. V pripade nebezpecia poskodenia zdravia zdkaznika alebo
maséra, ktoré by mohlo vzniknut prenosom infekénych ochoreni / mykozy, stafylokokové
nakazy a iné prenosné ochorenia/ moze byt masazna procedura pracovnikom masazneho salénu
odmietnuta, alebo pozastavena

Pozor na individualnu precitlivenost’ zakaznikov na chemické latky pouzitych prostriedkov.

V pripade poranenia zamestnanca alebo zakaznika, musi byt' postihnuté miesto oplachnuté
vodou a nasledne hned vydezinfikované (SEPTONEX, AJATIN). V pripade zne&isteni ruk
biologickym materialom sa ruky musia umyt a dezinfikovat’ pripravkom s baktericidnym a
virucidnym uc¢inkom.

Kontraindikacie zo strany maséra:

Masér nesmie vykonavat’ ¢innost’, ak mé zvySent teplotu, respira¢né ochorenie, kozna chorobu,
najma prenosnu (zapal nechtového 16Zka, kvasinkové ochorenie, ekzém, herpes)

Zakazané ukony pri poskytovani sluzby:

Masér méze vykonavat’ iba kondi¢nu masaz, lieCebnii masaz je mozné vykonavat’ iba pod
dohl'adom lekéra.

Maséz sa nesmie vykonavat’ tesne po jedeni (najskor pol hodiny po poziti potravy). Nemasiruja
sa osoby znecistené, pod vplyvom alkoholu, omamnych latok. Nemasiruje sa predna Cast’ krku,
podkolenné, lakt'ové a podpazuchové jamky, prsné bradavky, intimne partie, oblicky (oblast’
ladvin), oblasti s viditeInymi prejavmi zapalu, nddorové oblasti, jazvy, materské znamienka a
iné vyrastky, ktoré nevysetril lekar.

Preventivne opatrenia mozu zamedzit’ prenos neziaducich faktorov, napr. dodrziavanie zasad
osobnej hygieny obsluhujuceho personalu (napr. umyvanie rik tecucou vodou a mydlom,
pouzivanie pracovného odevu a ochrannych pomdcok s pravidelnou vymenou — ¢ista bielizen,



uteraky) a zakaznika. Nevyhnutna je taktiez dekontamindcia pracovnych néstrojov, pomocok,
pristrojov a pracovného prostredia. Dekontaminécia sa vykonava postupmi s rdoznym stupiiom
ucinnosti, a to mechanickou o€istou, dezinfekciou, sterilizaciou.

Uvedené zakazané tikony sa pri poskytovani sluzby nevykonavaju.

3. Podmienky prevadzky a zdsady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov
a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnancov

a) Pracovnici prevadzky priamo vykonavajici epidemiologicky zavazné ¢innosti si:

- zdravotne a odborne spdsobili podl'a zdkona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a
rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych predpisov (st drzitel'mi
zdravotného preukazu, st vyucéeni v odbore ,,masér, absolvovali skolenia, kurzy..),

- vybaveni vhodnym pracovnym odevom, pracovnou obuvou a podl'a potreby aj d’alsimi
osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami, uterakom, mydlom a d’al§imi
potrebnymi toaletnymi potrebami.

b) Ulozenie civilného a pracovného odevu, ako aj pomdcok na upratovanie je vzajomne

oddelené.

c) V prevadzkovej miestnosti a v priestoroch pre osobnu hygienu (WC) je k dispozicii
umyvadlo s vytokom studenej pitnej vody a teplej vody.

d) Odvetranie pracovnej miestnosti je zabezpeéené prostrednictvom vzduchotechniky.

e) Osvetlenie pracovnej miestnosti je zabezpecené nepriamo (umelé osvetlenie).

Pri absencii denného osvetlenia st zabezpecené kompenzacné

nahradné opatrenia (priloha €. 4 vyhlasky MZ SR €. 541/2007 Z. z., o podrobnostiach o

poziadavkach na osvetlenie pri praci). Sposob celkového umelého osvetlenia (ziarovkové,

ziarivkové) a umelého lokalneho osvetlenia (pracovny priestor).

f) Pracovnici zariadenia pri poskytovani sluzieb pouzivaju také pracovné postupy, nastroje,
pristroje, pomocky a pripravky, aby pri poskytovani sluzby nedoslo k ohrozeniu alebo
poskodeniu zdravia. Zakaznik by mal v odévodnenych pripadoch (ak to suvisi
s kontraindikaciami procediry) oboznamit’ pracovnika zariadenia so svojimi zavaznymi
ochoreniami.

g) K dispozicii je dostatoéné mnozstvo Cistej bielizne (uteraky, jednorazové papierové

obrusky a plachty, bavinené plachty) primerané predpokladanému poctu zakaznikov.

h) Pri kazdom zakaznikovi sa pouzivaju Cisté, vydezinfikované a v uréenych pripadoch aj

sterilné pracovné nastroje a pomocky.

i) Pouzivané masazne pripravky st vyrobené v krajinach EU a zo strany distributora

dokladované prislusnymi certifikatmi.

J) V zariadeni je vidite'ne umiestnené bezpecnostné a zdravotné oznacenie o zakaze fajCenia

v zmysle zdkona ¢. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajciarov a o zmene a doplneni niektorych

zékonov v zneni neskorSich predpisov.

k) V zariadeni je k dispozicii lekarnicka podl'a prilohy ¢. 1 vyhlasky MZ SR ¢. 554/2007 Z. z.

o podrobnostiach o poziadavkach na zariadenia starostlivosti o 'udské telo.



4. Navod na poulitie pristrojov

V zariadeni sa budu pouzivat’ nasledovné pristroje:

- nahrievacia nddoba na lavové kamene

- banky

Pri pouzivani prislusnej pristrojovej techniky/zariadeni sa odporuca plne respektovat’ navod

vyrobcu.

5. Postup pri mechanickej ociste, dezinfekcii a sterilizacii pracovnych
ndstrojov a pristrojov

a) Pracovné nastroje, pomocky a pristroje (nadoba na lavové kamene, lavové kamene, banky)
sa po kazdom zakaznikovi dokladne mechanicky ocistia, umyja horacou vodou s
pridavkom saponatu, osuSia a vydezinfikuji vhodnym dezinfekénym prostriedkom.
Pracovné nastroje a pomdcky, ktoré st pouzivané opakovane sa Cistia mechanicky po
kazdom zadkaznikovi a nasledne dezinfikuju.

b) Pracovné nastroje, ktoré porusuju celistvost’ pokozky alebo mézu sposobit’ poranenie sa aj
dezinfikujt a sterilizuju.

C) Pracovné nastroje zneCistené biologickym materidlom sa pred Cistenim dezinfikuju
pripravkom so Sirokym spektrom G¢innosti.

6. Postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti
a ich vybavenia

a) VIhka mechanicka ocista a dezinfekcia pracovnych podlah, ploch a zariadeni pre osobnu
hygienu sa vykondva denne pred zafatim alebo po skonceni prevadzky a priebezne pocas
vykonu préce.

b) Celkova ocista a dezinfekcia prevadzky sa vykonava jedenkrat tyzdenne mimo
prevadzkovych hodin.

c) Plochy zariadeni prichadzajice do priameho kontaktu s obnazenym telom zakaznika sa
umyju a dezinfikuju po kazdom zékaznikovi.

d) Dezinfekéné prostriedky pouzivané na plosnu dezinfekciu pracovnych ploch, podlah
a zariadeni pre osobnu hygienu sa:
a) po upotrebeni jedného pripravku obmienaju (striedaju) za téelom potlacenia vzniku

rezistencie choroboplodnych zarodkov,

b) dodrziava sa ich spravna koncentracia a doba expozicie.

e) Roztoky dezinfekénych pripravkov sa pripravuju denne.

f) Dezinfekcii musi predchadzat dokladna vlhka mechanicka ocista roztokom teplej vody

a Cistiaceho prostriedku.



8.
a)

b)
c)

b)

Sposob skladovania a manipuldcie s bieliziiou

Pri manipulacii s bieliziiou nesmie dochadzat' K vzajomnému styku, ¢i zamene Cistej
a pouzitej bielizne.

Skladovanie ¢istych a pouzitych uterdkov, jednorazovych papierovych obraskov, plachiet
a golierov, bavlnenych plachiet ako aj civilného a pracovného odevu je oddelené.

Pouzita bielizen sa skladuje vo vyclenenom priestore, oddelene od Cistej bielizne. Denne
sa odnasa na pranie.

Pranie a zehlenic sa uskuto¢iiuje vo vlastnej rézii prevadzkovatela ato priamo na
prevadzke pracovne, ktora sidli na ul. 1.méja 2533/12, 069 01 Snina.

Do zariadenia sa prepravuje Cista bielizen zabalena tak, aby nedoslo k jej znecisteniu.

Sposob a frekvencia upratovania zariadenia

Upratovanie zariadenia sa vykonava denne pred zac¢atim, alebo po skonceni prevadzky
a priebezne pocas zmeny.

Musi byt’ zabezpecené oddelené skladovanie pomocok na upratovanie.

Zakladna oprava vsetkych naterov zariadenia a mal'ovanie sa vykonava najmenej raz za
pat’ rokov pri viditeInom znecisteni alebo pri poSkodeni bezodkladne.

Sposob nakladania s odpadom, jeho odstrariovanie, frekvencia
vyprazdriovania odpadovych nddob, ich Cistenie a dezinfekcia
Odpad, ktory vznika pri obsluhe zdkaznika, sa zhromazd'uje v uzatvarateI'nych nadobach

opatrenych vreckami.
Prislu$né zberné nadoby sa denne vyprazdnuju, Cistia a dezinfikuj.

Vieobecné ustanovenia
Prevadzkovy poriadok zariadenia musi byt spristupneny na vhodnom a viditelnom
mieste.
Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedny prevadzkovatel’ zariadenia.

Pri preruseni dodavky teplej a studenej vody ako aj pri preruseni dodavky elektrickej
energie je prevadzka zatvorena.



